CASANETWORK PARTNEREK

ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

A CasaNetWork egy ingatlankozvetit6ket tomoritd szovetség, amely szolgdltatasokat nyujt a
vellk kapcsolatban all6 Gigyfelek (ingatlant értékesit6k, vasardl) részére. A jogviszony minden
esetben a CasaNetWork partnerei (tovdbbiakban: ,Partner”) és az ligyfél kozott jon létre, a
CASANET-WORK Kft. ebben nem szerz8d6 fél. Az egyes Partnerek az ligyfelek felé 6nalldan,

sajat nevikben és javukra jarnak el.

Mivel a Partnerek tevékenysége megegyezik, az adatkezelésiik is azonos szabalyok szerint
dolgozik. igy jelen T4jékoztatd valamennyi Partner adatkezelésére vonatkozik. Fontos, hogy a
Partnerek 6nallé adatkezelSk, tehat minden Partner csak a velik kapcsolatban allé tGgyfelek
adatait kezeli. A Partnerek adatkezelése tehat nem kdzos adatkezelés. A jelen Adatkezelési
Tajékoztatd azért kdzos, mert a Partnerek kilon-kiilon, de ugyanazon szabalyok szerint kezelik a

személyes adatokat.

A CASANET-WORK Kft. adatkezelési tajékoztatdja elérheté a www.casanetwork.hu honlapon.

1. Az adatkezel6 személye és tevékenysége

Az érintettek személyes adatait az a CasaNetWork Partner kezeli, akivel az érintett kapcsolatban all.
CasaNetWork Partner:

OK Hitel Kft. (2800 Tatabanya, Dézsakert u. 56/A.; e-mail: luxhometb@gmail.com; telefon: +36-70-
3125029)

A fenti adatkezel6k 6nallo adatkezelést folytatnak, a jelen Tajékoztatéban meghatdrozottak szerint. Az
egyes Partnerek a jelen tdjékoztaté alkalmazasaban: ,,Adatkezeld”.
Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett, a magyar jogszabalyoknak megfelel6en m(ikodé gazdasagi

tarsasag.

2. A T4jékoztatd hatalya, az érintett
Jelen Adatkezelési tajékoztato (tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) hatdlya az Adatkezel$ adatkezelésére
terjed ki.

Ellenkezé kikotés hianyaban a Tajékoztatd hatalya nem terjed ki harmadik személyek adatkezeléseire,



igy kiilondsen azon biztositok adatkezeléseire, amelyek biztositasat az Adatkezel6 kozvetiti.

A Tajékoztaté hatdlya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire, amelyek
tajéllkoztatasabdl, hirlevelébdl, rekldmlevelébdl az érintett az AdatkezelG szolgaltatasardl értesdlt.

A Tajékoztaté hatdlya nem terjed ki az Adatkezel6 weboldaldn, kiadvanyain hirdeté személyek
adatkezelllésére. A hirdet6k adatkezeléséért az Adatkezel6 semmilyen felel§sséget nem vallal.

A Tajékoztaté hatdlya csak a személyes adatok kezelésére terjed ki, igy az nem terjed ki a nem
terméRiszetes személy jogalanyok adatainak kezelésére.

A jelen Tajékoztatd hatdlya ala tartozd adatkezelések esetében érintett az a személy, aki az
Adatkezel6vel jogviszony létesitését kezdeményezi, ebbél a célbdl az AdatkezelSvel kapcsolatba Iép,
vele szerz6dés kot. Erintett tovabba az a személy, aki az AdatkezelS barmely szolgaltatasat igénybe
veszi, vagy azt kezdeményezi, és ennek érdekében megadja adatait az AdatkezelS szdmadra.

Jelen Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azon adatokra, amelyek nem természetes személyekre
vonat@koznak (pl. cégadatok), vagy amelyek nem hozhatdk kapcsolatba természetes személyekkel (pl.
statisz@tikai adatok, azon adatok, amelyek anonimizaltak).

3. Irdnyado jogszabalyok

Az Adatkezel6 tevékenységét a tevékenységét az Eurdpai Unid és Magyarorszag jogszabalyai hatalya
alatt végzi. Az adatkezelésre elsGsorban az Eurépai Unid altaldnos adatvédelmi rendelete vonatkozik
(Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél; tovabbiakban: ,,GDPR”).
Tovabbi irdnyadd jogszabalyok:

- a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz616 2017. évi
LIIl. térvény (a torvény altal elGirt azonositasi, bejelentési, nyilvantartasi adatokat illet6en,
tovabbiakban: ,,Pmt.”);

- a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megdrzését illetéen).

A vonatkozo jogszabalyok elérheték a http://net.jogtar.hu/ cimen.

4. Az Adatkezel6 tevékenysége
Az AdatkezelG ingatlanok kozvetitésével lzletszerlien foglalkozé gazdasagi tarsasag. Az Adatkezel6 a
szolgaltatasat ingatlanokat értékesiteni (bérbe adni), és vasarolni (bérbe venni) szandékozé

személyeknek egyarant nyujtja.



Amennyiben az ingatlan tulajdonosa, vagy az ingatlannal rendelkezni (arra vonatkozéan megbizast
adni)

jogosult megkeresi az Adatkezel6t, az Adatkezeld és az érintett személy kozott megbizdsi szerz6dés
jon

|étre, ingatlan kozvetitésére. Ebben az esetben az Adatkezel6 a megbizd és az ingatlan adatait rogziti.

Az adatok rogzitése a megbizasi szerz6désben, és az erre szolgdldé adatlapon torténik. Az Adatkezeld
az

ingatlanrdl fényképeket készit. Az Adatkezel6 az ingatlan f6bb adatait és a fényképeket a

www.casanetwork.hu weboldalon, valamint mas, ingatlanhirdetéseket megjelenité portalokon
kozzéteszi.

Amennyiben olyan személy keresi meg az Adatkezel6t, aki ingatlant kivan vdsarolni (bérbe venni), az
Adatkezel6 rogziti a keres6 személy f6bb adatait. Ezen adatokat az Adatkezel6 nem teszi kdzzé, nem
tovabbitja. Az Adatkezel6 az értékesitésben kdzrem(ikodd felek (eladd-vevd, bérbeadd-bérls) adatait

akkor adja meg egymasnak, ha a felek kozott az Ggylet létrehozasara szandék mutatkozik.

5. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel§ a szolgdltatas nyujtdsa érdekében kezel személyes adatokat. A jelen Tajékoztatd hatalya
ald tartozd adatkezelések az aldbbi célokat szolgalhatjak:

- Az érintett személyének azonositdsa, az Erintettel vald kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds;

- Az Erintett altal értékesiteni, bérbe adni kivant ingatlan rogzitése az informatikai rendszerben, az
értékesités (bérbe adas) elGsegitése;

- Az ingatlanra vonatkozé hirdetések kozzététele, a lehetséges vevik (bérlék) felkutatdsa;

- Ingatlant keresd Erintett esetén az igények feltarasa;

- Az ingatlant keresG és kindlé tgyfelek kdzott a kapcsolat létrehozasa, az ingatlanra vonatkozo lgylet
|étrejottének elGsegitése;

- Egyeztetés a felek kozott az Gigylettel kapcsolatban;

- Szlikség esetén a hiteligény felmérése, és a pénziigyi szakért6vel vald kapcsolat felvétele;

- Az Erintett és az AdatkezelS kozott a megbizasi szerz&dés létrehozdsa és teljesitése;

- Kapcsolddo szolgaltatasok (pl. energetikai tandsitvany, értékbecslés) nyujtasa, ezen szolgaltatasokat
nyujté szolgaltatdkkal vald kapcsolatfelvétel elGsegitése;

- A jogviszonybdl szarmazd jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése;

- SzerzGdésszegés (pl. megkeriilés) esetén az igények érvényesitése;



- Jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése (pl. Ggyfél-atvilagitas);
- Panaszkezelés, fogyasztévédelem;

- Az Erintett kiilon hozzajaruldsa esetén rekldamozas, minGségbiztositas.

6. Az adatok felvétele, regisztracio

Az Adatkezel6 személyes adatokat kizarélag az érintettdl veszi fel. Az Adatkezel6 mads forrasbal
szeméRllyes adatot nem gydjt, nem vesz at.

Az érintett a személyes adatokat az Adatkezel6vel torténé szerz6déskotés soran, vagy
kapcsolatfelvétel

soran adja meg. Az adatok megaddsa nyomtatvany utjan torténik.

7. Az adatkezelés jogalapja

Figyelemmel arra, hogy az Adatkezel6 tobb célbdl is kezel személyes adatot, az adatkezelés jogalapja
is

tobbféle lehet.

Az érintett hozzdajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont)

Az adatkezelés jogalapja els6sorban az Erintett hozzajaruldsa. Az Erintett a hozzajaruldsat azzal adja
meg, hogy az AdatkezelGvel kapcsolatba lép, és kezdeményezi a szolgaltatasok igénybe vételét.
Amennyiben az Erintett adatait az Adatkezel felveszi, a hozzajaruldst az Erintett az adatkezelési
tajékoztatd elfogadasaval adja meg. Online adatfelvétel esetén a hozzajarulas megadasa jelolénégyzet
elfogadasaval torténik.

A hozzdjarulas minden esetben 6nkéntes. Az AdatkezelG szolgdltatasai mashol elérhet6,
helyettesithetd,

az esetek jelentds részében nélkiildzhetd szolgaltatdsok, igy az Erintett dnkéntes elhatarozasan alapul,
hogy az Adatkezel6vel kapcsolatba Iép, és igénybe veszi a szolgaltatasokat, vagy érdeklGdik a
szolgaltatasok igénybe vétele feldl.

Az Adatkezel6k az Erintettet minden esetben tajékoztatjak az adatkezelésrél. A roviditett tajékoztatas

szerepel az adatok rogzitésére szolgald nyomtatvanyon, és az érintettek szdmara elérhetd a jelen,
teljes

korl Tajékoztatd is.

Az Adatkezel6 és az Erintett kdzott |étrejott szerz6dés (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)

Amennyiben az Erintett az Adatkezel6vel szerzédést kot, a szerz&désben és a kapcsolddd



nyomtatvanyokon megadja azon adatait, amelyek szlikségesek a szerz6dés teljesitéséhez. A szerz6dés
minden esetben tartalmazza az Erintett tajékoztatdsat az adatkezelésrél.

Amennyiben az Erintett a szerz6déskotést megel5z6en megadja adatait a szerz6dés elSkészitése,
megkotése, az igények felmérése érdekében, az Adatkezels ezen lépések érdekében kezelik az Erintett
adatait, az Erintett tdjékoztatasa mellett.

A szerz6dés megkdtése minden esetben 6nkéntes. Az Erintett a szolgéltatasokrdl és az adatkezelésrdl
sz016 tdjékoztatd alapjan hozhat dontést arrdl, hogy a szerz6dést megkoti-e, vagy sem.

A jelen pont szerinti esetben az adatkezelés a szerz&dés teljesitése és az Erintett altal kezdeményezett
|épések megtétele érdekében torténik, a GDPR hivatkozott pontja alapjan.

Amennyiben az Erintett valamely, az AdatkezelS altal kért, vagy szerz8désben megjeldlt adat

kezeléséhez nem jarul hozza, jogdban all az adat megadasat megtagadni. Amennyiben az adat
kezelése

jogszabaly alapjan kotelezd, vagy az adat hidnyaban a szerz6dés nem teljesithetd, az adat

megaddasanak hidnydban a szerz6dés nem jon létre. Errdl az érintett minden esetben tajékoztatast
kap.

Jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont)

Az adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése. A f6bb, adatkezelést is el6ird
jogszabalyok a 3. pontban meghatdrozott jogszabalyok.

Az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. f)

pont)

Amennyiben az adatkezelés szlikséges az adatkezeld, vagy harmadik fél jogos érdekének
érvényesitélséhez, az adatot az Adatkezel6 felhasznaljak ezen érdek érvényesitése céljabdl. A jelen
bekezdés szelIrinti adatkezelés kivételes, arra csak egyedi elbirdlds (Un. érdekmérlegelési teszt)
alapjan kertl sor, a jellen Tajékoztatéban meghatarozott esetekben.

8. Az adatok kore

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok az alabbi csoportokba sorolhatdk az adatkezelés célja alapjan:

- Azonositashoz sziikséges adatok: az Erintett csaladi és utdneve, sziiletési csaladi és uténeve,
szliletési helye, ideje, anyja sziiletési neve, allandd lakcime, ennek hidnyaban tartézkodasi helye,
azonosité okmanyanak tipusa és szdma. Az adatok kezelésének célja az Erintett személy
azonositasa, a vele vald kapcsolattartas, szlikség esetén az igények érvényesitése. Az adatok
megaddsa szerz6déskotés, egyéb, jogviszonyt keletkeztetd kapcsolat (pl. megtekintési tanusitvany

alairasa) esetén kotelez6, ezek hianyaban a szerz6dés nem kothet6 meg, figyelemmel arra, hogy az



adatok hidnyaban nem lehetséges a szerz6dés teljesitése, a szerz6désbdl szarmazé igények
érvényesitése.

- Ugyfél-atvilagitasi kotelezettséggel kapcsolatos adatok: a fenti a. pont szerinti adatok mellett az
Erintett dllampolgarsaga, az a korilmény, hogy az Erintett a sajat nevében, vagy mas tényleges
tulajdonos nevében jar el, utébbi esetben a tényleges tulajdonos csalddi és utdneve, sziiletési csaladi
és utdneve, allampolgarsaga, szliletési helye, ideje, dllandd lakcime, ennek hidnyaban tartézkodasi
helye, valamint az érintett kozszerepl8i minGségére vonatkozd adat. Amennyiben az ligyfél nem
természetes személy, az Adatkezel6 kezeli a képviseletre jogosult nevét, beosztasat, kézbesitési
megbizott azonositasra alkalmas adatait, a tulajdonosi érdekeltség jellegére és mértékére vonatkozé
adatot. Az adatok megadasa kotelezS, amennyiben az Adatkezel8 és az Erintett kozott Uzleti
kapcsolat jon létre. Az adatkezelés jogalapja a Pmt. szerinti kdtelezettség teljesitése.

- Kapcsolattartashoz sziikséges adatok: név, cim, telefonszam, e-mail cim. Az adatok megadasa az
AdatkezelSk és az Erintett kozotti kapcsolatfelvételt és kapcsolattartdst szolgaljak. Amennyiben az
Erintett nem adja meg valamely, kapcsolattartasra szolgdlé adatat, vele az Adatkezel nem tud
kapcsolatba 1épni, és nem tudjak a szolgaltatast nyGjtani. igy amennyiben az Erintett az Adatkezel6
szolgaltatasat igénybe kivanja venni, valamely, kapcsolattartashoz szilkséges adatat meg kell adnia.
- Hirdetésben kozzétett adatok. Az AdatkezelS a hirdetések szovegében nem tesz kdzzé személyes
adatot. Személyes adat a hirdetésben csak akkor tehet6 kézzé, ha az elémozditja az ingatlan
eladasat (bérbe adasat), és amennyiben az érintett ahhoz kilén hozzajarul. A kdzzé tehet6 adatokat
az érintett hatdrozza meg. Az adatkezelés célja az értékesités el6mozditdsa.

- Ingatlanrdl késziilt fényképek. Az ingatlanrdl kdzzétett hirdetésekben szerepelnek az Adatkezel6
altal készitett, vagy az érintett altal atadott fényképek. A fényképek elkészitése soran az Adatkezel6
torekszik arra, hogy abbdl személyes adatra ne lehessen kovetkeztetni, a fényképen személyes
targyak ne szerepeljenek. Figyelemmel erre a tényre, valamint arra, hogy a hirdetésben személyes
adatok nem szerepelnek, a fényképek nem mindsiilnek személyes adatnak. Ennek ellenére
el6fordulhat, hogy a fényképekbdl személyes adatra lehet kdzvetiteni (pl. ha az érintett ismer6se be
tudja azonositani az ingatlant). Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, az adatkezelés
els6édleges célja a szerz6dés megkotése és teljesitése, az értékesités el6mozditasa.

- Szamlazasi adatok. Amennyiben az Adatkezel6 és az érintett kdzott 1étrejott szerz6dés teljesil, és
az érintett az Adatkezeld részére dijat fizet, az Adatkezel6 kezeli a fizetéshez és a szdmlazashoz

kapcsolodd adatokat (fizetés mddja, szamlazas esetében a vasarlé neve, cime, addszama). Az



adatkezelés jogalapja részben az érintett hozzajaruldsa, részben az addzdsra, szamvitelre vonatkozé
jogszabdlyok. Az adatkezelés célja a szdmlazas, dijak beszedése.

- ErtékesitSkre vonatkozo, illetve 6néletrajzban megadott adatok. Az Adatkezel6 folyamatosan

vesz fel értékesitGket, akik az adatkezel6vel jogviszonyban allva az Adatkezel6 teljesitési segédeiként
kozrem(kodnek az értékesitési tevékenységben. Ezen személyek 6nként jelentkeznek az
Adatkezel6nél, és adjdk meg adataikat. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdajarulasa, az

adatkezelés célja az Adatkezel6 és az érintett kdzott jogviszony létesitése.

9. Ingatlankozvetitési tevékenységhez kapcsolddd adatkezelés

Az adatkezelés leirdsa: Az Adatkezels ingatlanok értékesitésének, bérbeadasanak kozvetitésével
foglalkozik, a szolgaltatdst az érintettel kotott szerz6dés alapjan nyujtja. Az adatkezelés soran az
Adatkezel6 rogziti az érintett adatait, az ingatlanra vonatkozé adatokat, és az érintettel kotott
szerz6désben meghatarozottak szerint nyujtja szolgaltatasait.

Az AdatkezelG az ingatlan adatait kozzéteszi egyes, ingatlanok hirdetésével foglalkozo portalokon (pl.
ingatlan.com, otthonterkep.hu, ingatlanbazar.hu) kézzéteszi. A kozzététel soran kizardlag az ingatlan
adatainak, az ingatlanra vonatkozd hirdetésnek a megjelenitésére kerdl sor.

Az Adatkezel6 az ingatlan adatait kdzzéteszi a www.casanetwork.hu weboldalon, amelyet a
CASANETEIWORK Kft. tart fenn. A kozzétett adatokhoz a CasaNetWork Partnerek hozzaférhetnek, és az

ingatlanokat az érdeklédéiknek ajanlhatjak.

Az adatkezelés célja:

- Az Erintett személyének azonositasa, az Erintettel valé kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;

- Az Erintett altal értékesiteni, bérbe adni kivant ingatlan rogzitése az informatikai rendszerben, az
értékesités (bérbe adas) elGsegitése;

- Az ingatlanra vonatkozd hirdetések kozzététele, a lehetséges vevé (bérlék) felkutatdsa;

- Az ingatlant keresG és kindlé tgyfelek kdzott a kapcsolat Iétrehozasa, az ingatlanra vonatkozo lgylet
|étrejottének elGsegitése;

- Egyeztetés a felek kozott az Gigylettel kapcsolatban;

- Az Erintett és az AdatkezelS kozott a megbizasi szerz&dés létrehozdsa és teljesitése;

- Kapcsolddo szolgaltatasok (pl. energetikai tandsitvany, értékbecslés, ingatlan felkészitése
bemutatasra) nyujtasa, ezen szolgaltatasokat nyujté személyekkel valé kapcsolatfelvétel elGsegitése;

- A jogviszonybdl szarmazo jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése.



Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa, valamint az Erintett és az
AdatkezelSk kozotti szerz6dés teljesitése, az Erintett altal kezdeményezett |épések megtétele.
Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés id6tartama a jogviszony megsz(inését kovetd nyolc év. Az

id6tartamot az indokolja, hogy a jogviszony megsz(inését kovetSen igények érvényesitésére sor
kerilhet

mindkét fél részérél. A Pmt. hatdlya ald tartozé adatok tekintetében a megdrzési idé ugyancsak nyolc
év.

10. Keresé ligyfelekkel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés lefradsa: Amennyiben olyan Erintett 1ép kapcsolatba az Adatkezel8vel, aki ingatlant
szeretne vasarolni (bérbe venni), az AdatkezelS rogzitik az Erintett adatait, és a keresett ingatlanra
vonatkozé adatokat. Amennyiben az Erintett az AdatkezelSvel szerzédést kot, az Adatkezeld a
szerz8dés alapjan jar el a keresés soran.

Amennyiben az Erintett szdmara a Partnerek ingatlant mutatnak be, a megtekintési tanusitvanyon
kerl

sor annak rogzitésére, hogy kinek, mely ingatlan bemutatdsdra kerlt sor. Utdbb a megtekintési
tanusitvany szolgal annak bizonyitdsara, hogy az adott ingatlant a Partnerek mutattdk be az Erintett
szamara.

Kezelt adatok kore: A kezelt adatok az érintett azonosité adatai, valamint az ingatlan adatai.

Az adatkezelés célja:

- Az Erintett személyének azonositasa, az Erintettel vald kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;

- Ingatlant keres§ Erintett esetén az igények feltarasa;

- Az ingatlant keresG és kindlé tgyfelek kdzott a kapcsolat létrehozasa, az ingatlanra vonatkozo lgylet
|étrejottének elGsegitése;

- Egyeztetés a felek kozott az Gigylettel kapcsolatban;

- Szlikség esetén a hiteligény felmérése, és a pénziigyi szakért6vel vald kapcsolat felvétele;

- Az Erintett és az AdatkezelSk kozott a megbizasi szerz6dés létrehozasa és teljesitése;

- A jogviszonybdl szdrmazo jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, szerz6déskotés esetén
az Erintett és az Adatkezel8 kozotti szerz6dés teljesitése, az Erintett 4ltal kezdeményezett 1épések
megtétele.

Az adatkezelés id6tartama: Amennyiben nem jon létre szerz6dés, az Adatkezel6 torli az adatokat, ha a



keresés eredménytelen, és az adatkezelésnek mas célja nincs. Szerz6déskotés esetén az adatkezelés
id6tartama a jogviszony megsz(inését kovets o6t év. Az idGtartamot az indokolja, hogy a jogviszony

megszlinését kovetben igények érvényesitésére sor keriilhet.

11. Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zése érdekében végzett adatkezelés

,,,,,

az Erintett személyes adatait. Az izleti kapcsolat |étesitésekor az Adatkezels rogziti az Erintett Pmt.
altal

meghatarozott adatait, és amennyiben fennall valamely, a Pmt.-ben meghatarozott kotelezettség,
adatot

szolgaltat az illetékes hatdsag részre.

Kezelt adatok kore: A kezelt adatok a Pmt.-ben meghatdrozott adatok.

Az adatkezelés célja:

- Jogszabadlyban elrendelt kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Pmt. ellen6rzést, adatrogzitést, nyilvantartasba
vételt elGird rendelkezései.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés idGtartama a Pmt. 56. § alapjan az (zleti kapcsolat

megsz(inésétdl, illetve az Ggyleti megbizas teljesitésétsl szamitott nyolc év.

12. Szamlazassal 6sszefliggs adatkezelés

Az adatkezelés lefrdsa: Amennyiben az Erintettnek dijfizetési kotelezettsége keletkezik, az Adatkezel
kiallitja az errél sz616 szamlat.

Kezelt adatok kore: A kezelt adatok a szdmlan szereplé adatok.

Az adatkezelés célja:

- Jogszabdlyban elrendelt kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés idGtartama a szamla kiallitasatol szamitott nyolc év.

13. Igények érvényesitése

Az adatkezelés leirdsa: Amennyiben az Erintett az Adatkezel felé fennalld fizetési kotelezettségét
nem

teljesiti, az Adatkezel6 az adatokat kezeli az igények érvényesitése céljabol. Erre altaldban akkor keril



sor, ha az Erintett az Adatkezel megkeriilésével |étesit jogviszonyt kifejezetten azzal a céllal, hogy

megkeriljék az AdatkezelG6t, ezaltal mentesiljenek a dijfizetés kotelezettsége aldl, vagy ha az érintett
a

szamlan alapulé fizetési kotelezettségét megtagadja. Az AdatkezelS ebben az esetben felszélitja az
érintettet a fizetésre, ennek eredménytelensége esetén eljar a kovetelés érvényesitése érdekében.
Kezelt adatok kore: A kezelt adatok kore az adott igény jogalapjara, mértékére, az azt bizonyitd
tényekre vonatkozé adatok.

Az adatkezelés célja:

- A jogviszonybdl szarmazé jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése;

- SzerzGdésszegés (pl. megkeriilés) esetén az igények érvényesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja részben jogszabaly rendelkezése, azon
jogszabalyoké, amelyek az igény érvényesitését a felek kozotti jogviszonyban lehetévé teszi.

Amennyiben az igény szerz6désen alapul, az adatkezelés jogalapja az érintett és az Adatkezel6k
kozotti

szerz6dés teljesitése, Az adatkezelés jogalapja emellett az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése
Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés az igény érvényesitéséig tart, ennek hidnydban addig,
amig az igény jogi Uton érvényesithet6. Az Adatkezel6k torlik az adatokat, ha az igény nem
érvényesithetd, igy kiilonosen, ha az eléviilt, vagy az igény érvényesitése sikertelen.
Erdekmérlegelési teszt révid bemutatdasa:

- A jelen pont szerinti adatkezelés esetén az AdatkezelS érdeke az, hogy a kdzottiik és az Erintettek
kozott |étrejott szerzGdés teljesitése esetén hozzajusson az 6ket megillets ellenszolgaltatashoz.

- Minden esetben olyan igény érvényesitését szolgalja az adatkezelés, amely szerz6désen, vagy
valamely fél kotelezettségvallaldsan alapul. Az érintett tisztdban van a vallalt kbtelezettséggel, arrdl
tud, igy az AdatkezelG igénye, valamint a fizetési kotelezettsége is ismert szamara.

- A fentiek alapjan az Erintettnek van egy fizetési kdtelezettsége, amely szerz6désen, vagy mas
megallapoddson alapul, az Adatkezel6nek pedig jogos, szerz6désen alapuld érdeke és joga, hogy a
dijhoz hozzajusson.

- Amennyiben az Erintett 6nkéntesen nem teljesit, az AdatkezelSknek nincs mas médjuk arra, hogy
hozzajussanak az 6ket megilletd dijhoz, mint igénybe venni a jogi utat. Az Adatkezel6 az érintett
Onkéntes teljesitése hidnyaban nem tud masként hozzajutni az 6t megilleté dijhoz.

- Az igény érvényesitésének feltétele azon adatok felhaszndalasa, amelyek sziikségesek az igény

aldtdmasztasahoz, bizonyitasahoz, a szlikséges eljarasok meginditasahoz; ezen adatok



felhaszndlasa nélkil az igény nem érvényesithets, mivel az Adatkezel6 nem tudjak azt bizonyitani, az
eljarasokat meginditani. Vagyis az igény érvényesitése, igy az Adatkezel6 érdekében érvényesitése
csak az adatok felhasznalasaval lehetséges.

- Az érintett az adatok felhaszndlasa el6tt minden esetben kap felszdlitast, és minden esetben
kifejtheti

allaspontjat. Az AdatkezelG az adatokat nem adja at, azokat & érvényesiti (ligyvédi
kozrem(kodéssel), kizardlag az irdnyadd jogszabalyok szerinti eljardsokban (fizetési meghagyas,
peres eljaras, birdsagi végrehajtas). Ezen eljardsokban az érintett az AdatkezelGvel egyenrangu fél. A
felek mellérendelt viszonydara és egyenl6 elbanasara figyelemmel, amennyiben az érintett kivan
igényt érvényesiteni az Adatkezel6kkel szemben, az Adatkezel6k az altaluk kezelt adatokat az
érintettnek atadjak. Mindezek alapjan az adatkezelés az érintett szdmara nem tekinthet6 ardnytalan

korlatozasnak.

14. Rekldmozasi és minGségbiztositdsi célu adatkezelés

Az adatkezelés leirdsa: Amennyiben az érintett ahhoz hozzajarul, az Adatkezel6 jogosult arra, hogy az
érintett megadott elérhetfségeit (e-mail cimét, postai cimét, telefonszamat) felhasznalja reklamozasi
célra, tovabba arra a célra, hogy az érintettet megkeresse mindségbiztositdsi céllal. Ennek sordn az
Adatkezel6 jogosult arra, hogy az érintettnek a kozvetlen megkeresés modszerével reklamot kiildjon,
vagy véleményét kérje az Adatkezeld szolgdltatasardl. Az érintett a hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja.

Kezelt adatok kore: A kapcsolattartasra szolgdlé adatok.

Az adatkezelés célja:

- Az érintett kilon hozzajaruldsa esetén rekldmozds, min&ségbiztositas.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat az Adatkezeld torli, ha az érintett azt kéri, vagy tiltakozik az

adatok kezelése ellen.

15. Adattovabbitas
Az Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az érintett

egyértelmlien — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében — hozzajarult, vagy
az

adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad.



Az AdatkezelG a tevékenységét a vele kapcsolatban allé ingatlankdzvetitGk Utjan latja el, akik az
Adatkezel6 megbizottjai, az Adatkezel6 nevében és javara eljaré személyek. Az ingatlankozvetit6k
hozzaférnek az érintettek adataihoz, azt kizarélag a jelen Tajékoztatdban meghatarozottak szerint, az
értékesités érdekében hasznaljak fel, harmadik személynek nem teszik hozzaférhet6vé semmilyen
madon. Az ingatlankozvetit6k elérhet6sége megtaldlhaté a www.casanetwork.hu weboldalon, az

,lrodaink” link alatt, az egyes irodak aloldaldra navigalva.

16. Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 tevékenysége ellatdsdhoz jogosult adatfeldolgozét igénybe venni. Az adatfeldolgozdk
0nallé dontést nem hoznak, kizardlag a Alkusszal kotott szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint
jogosultak eljarni, az Adatkezel6 nevében. Az Adatkezel$ ellendrzi az adatfeldolgozék munkajat. Az
adatfeldolgozék tovabbi adatfeldolgozd igénybe vételére csak az AdatkezelS hozzajarulasaval

jogosultak. Amennyiben az Adatkezel$ adatfeldolgozdt vesz igénybe, ezek listdjat kozzéteszi.

17. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag kévetelményének
érvényeslilését biztositjdk. Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat az irdnyadé jogszabalyoknak
megfelelGen tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalék, és egyéb az
Adatkezel6 érdekkorében eljard személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakoriik, feladatuk
ellatasa érdekében sziikségiik van. Az Adatkezel6 érdekkorében eljaré valamennyi személy kizardlag

azon adatok megismerésére jogosult, amely kezelése sziikséges a megnevezett személy
munkakdrének

ellatashoz. A megnevezett személyek az adatokat kotelesek bizalmasan kezelni.

Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekinBtettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel6 tobb lehetséges adatkezelési
megoldas koRlzil azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szint( védelmét biztositja, kivéve,
ha az aranytaBllan nehézséget jelentene.

Informatikai nyilvantartasok védelme
Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiilénosen:
- A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen bellil a szoftver és hardver

eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, haldzati védelem);



- Az adatallomanyok helyreallitdsanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrdl, ezen belil a rendszeres

biztonsagi mentésrdl és a masolatok elkilonitett, biztonsagos kezelésérdl (tiikrozés, biztonsagi
menQtés);

- Az adatallomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);
- Az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozé eszkozok fizikai védelmérdl, ezen belil a tlizkar, vizkar,

villdmcsapas, egyéb elemi kdr elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében
bekovetilkez6 kdrosodasok helyredllithatésagardl (archivalas, tlizvédelem).

Papiralapu nyilvantartdasok védelme

Az Adatkezel6 a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a szlikséges intézkedéseket
kiilonosen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében.

A munkavallalék, és egyéb, az Adatkezel6 érdekében eljaré személyek az dltaluk hasznalt, vagy

birtokukban lévd, személyes adatokat is tartalmazé adathordozdkat, fliiggetleniil az adatok
rogzitésének

madjatol, kotelesek biztonsagosan Grizni, és védeni a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds,

tovabbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és

sérilés ellen.

18. Az adatkezelés id6tartama
Az AdatkezelG a torlésre vonatkozo szabalyok kialakitasaval és betartasaval biztositja, hogy a

személyes adatok kezelésének id6tartama ne haladja meg a sziikséges és jogszer(i mértéket. Az
adatok

torlésére az alabbi esetekben keril sor:
a. A személyes adatokra mar nincs sziilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy

mas modon kezelték. Amennyiben az adatkezelés célja megsziint, és az adat kezelését jogszallbaly
nem teszi kotelez6vé, az adatot az Adatkezel6 torli.

b. Az érintett a hozzajarulasat visszavonja. Amennyiben az érintett a hozzajarulasat visszavonja,
vagy az adatok torlését érintett kéri, az Adatkezel6 minden esetben megvizsgdlja, hogy jogszabaly
alapjan kotelez6-e az adatkezelés. Ha igen, a torlési kérelmet az Adatkezel6 megtagadja. Ha az
adat kezelése nem kotelez6, de arra az Adatkezel6nek van jogalapja, és az adatkezelés sziikséges
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez, az Adatkezel6 megvizsgalja,

hogy az adat torélhetG-e. Amennyiben az adat kezelését jogszabdly nem irja eld, az adat kezelésélre a
hozzajaruldson kivil az Adatkezel6nek nincs jogalapja, vagy a jogalap ellenére nem indokolt az

adat kezelése, az érintett kérelmére az AdatkezelG torli az adatokat. Amennyiben a torlési kérelmet



az Adatkezel6 megtagadja, errél az érintettet minden esetben tajékoztatja, egyuttal pontosan
megjellloli a torlési kérelem megtagadasanak jogalapjat és a jogorvoslati lehet6ségeket is.

c. Az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen. Amennyiben az adatkezelés alapja az adatkezel6 jogos

érdeke, az érintett tiltakozhat az adatok kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 az adato@kat
torli, kivéve, ha bizonyithatd, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben,

vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Amennyiben az érintett a rekldamozasi célu adatkezelés ellen tiltakozik, az Adatkezel6 az ezzel
kapBlcsolatos adatokat torli.

d. Bizonyossa valik, hogy az adatok kezelése jogellenes. Amennyiben az adat kezelése jogellenes,
azt az Adatkezel6 minden esetben torli, mihelyt a jogellenes adatkezelés ténye nyilvanvaléva valik.
e. Az adatok torlése jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, vagy a torlést birdsadg vagy a

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag elrendelte. Ha a torlés jogszabaly alapjan
kotelez6, vagy azt birésdg vagy Hatdsag rendelte el, és a rendelkezés joger6s, az Adatkezel6

az adatokat torli.
f. Az adatok tarolasanak el6re, jogszabalyban vagy a hozzajaruldsban meghatarozott hatarideje

lejart. Amennyiben az adatkezelés idGtartamat jogszabaly irja eld, az Adatkezel6 az adatokat a
jogllszabdlyban meghatarozott idGtartam elteltével torli.

19. Adatvédelmi incidensek kezelése

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Adatkezeld az
adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinlsithet6en nem jar kockazattal az érintettek
jogaira és szabadsagaira nézve. Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenseket nyilvantartja, az adott
incidenshez kapcsolddé intézkedésekkel egyiitt. Ha az incidens sulyos (azaz vélhet6en magas

kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve), az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkdal

tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

20. Az érintettek jogai

Tajékoztatds (hozzaférés). Az érintettnek joga van ahhoz, hogy az adatainak kezelésérdl tajékoztatast



kapjon. Az Adatkezel6 az érintettet az adatok felvételekor tajékoztatja az adatkezelésrél, emellett a
jelen

Tajékoztatd barmikor elérhets az érintett szamara. Az érintett az adatkezelés folyaman barmikor teljes
kord tajékoztatast kérhet az adatai kezelésérél. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezel6 az adatok
masolatat bocsassa a rendelkezésére.

Helyesbités. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezel6 a ra vonatkozd pontatlan adatokat helyesbitse, a
hidnyos adatot kiegészitse.

Torlés, hozzdjarulas visszavonasa. Az érintett barmikor visszavonhatja az adatai kezeléséhez adott
hozzajaruldsat, kérheti az adatai torlését. Az Adatkezeld a torlést csak akkor tagadja meg, amennyiben
az adatkezelés jogszabalyon alapul, vagy az adatkezelés szlikséges jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Korlatozas. Az érintettnek jogaban all az adatkezelés korlatozasat kérni, az aldbbi esetekben:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Uni¢, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Tiltakozas. Amennyiben az adatkezelés az Adatkezel§, vagy harmadik fél jogos érdekének
érvényesitésén alapul, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat

nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit
erejd

jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival

szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez



kapcsolddnak. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése
ellen.

Adathordozhatésag. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az

adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, feltéve, hogy az adatkezelés automatizalt médon
torténik.

Az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok mas

adatkezel6hoz torténd kozvetlen tovabbitasat.

21. Az érintett jogainak biztositdsa, az érintett kérelmeinek kezelése

Az Adatkezel6 az érintettet a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tajékoztatja az adatok kezelésérdl.
Kérésre

az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatét az érintett rendelkezésére bocsatja, tovabba a Tarsasag honlapjan is
elérhet6vé teszi. Az érintett szdmdra elérhetd a jelen, részletes Tajékoztato is, amelynek tényére és
elérhet6ségére az Adatkezel6 az érintett figyelmét felhivja. Az AdatkezelS rendelkezésére bocsatja a
jelen Tajékoztatd alapjan készitett, a legfébb adatvédelmi szabalyokat tartalmazé tajékoztatot.

Az érintett a jogai gyakorldsdra iranyuld kérelmet az 1. pontban megjel6lt elérhet6ségek valamelyikén
eljuttathatja az Adatkezel6h6z. Az Adatkezeld a kérelmet haladéktalanul megvizsgdlja, dontést hoz a
kérelem teljesitésérdl, és megteszi a sziikséges intézkedéseket. Az Adatkezel6 a megtett

intézkedésekrdl egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet. A tajékoztatas minden esetben
tartalmazza

az Adatkezel6 altal megtett intézkedést, vagy az érintett altal kért tdjékoztatast. Amennyiben az
Adatkezel6 a kérelem teljesitését elutasitja (nem teszik meg a kérelem teljesitéséhez sziikséges

intézkedéseket), a tajékoztatas tartalmazza a megtagadas jogalapjat, indokait, és az érintett
jogorvoslati

lehet8ségeit.

Az AdatkezelG a kérelem teljesitését nem koti dij fizetéséhez, a koltségek megtéritéséhez.
Amennyiben a kérelem benyujtasanak koriilményei, médja miatt nem bizonyos, hogy a kérelem az
érintettdl szarmazik, az Adatkezel6 kérheti, hogy a kérelmez6 igazolja jogosultsagat, vagy a kérelmet

olyan mddon terjessze el6, hogy a jogosultsag egyértelmlien megallapithato legyen.



Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztatnak a helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelésklkorlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul,

vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e

cimzettekral.

22. Jogorvoslat

Az érintett a jogainak sérelme esetén kérheti, hogy az Adatkezel6 a jogellenes adatkezelést szlintesse
meg, az adatkezelést, az érintett kérelmének elutasitasat vizsgalja meg. Az Adatkezel6 az érintett ilyen
irdnyu panaszat minden esetben kivizsgalja, és annak eredményérél az érintettet tajékoztatja.

Az érintettek a panaszaikat jelenthetik az 1. pontban meghatarozott elérhet6ségeken.

Az érintett panaszdaval fordulhat kdzvetlen(il a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagihoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolRgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is.

Az érintett jogosult jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulni. Az Adatkezel6 az érintettet
kérelemBre részletesen tajékoztatja a per elbiraldsara hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birdsagrél, a perlllinditas lehet&ségérdl.

Tatabanya, 2019.11.15

Tamas Krisztian
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