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l. Bevezetés

A. A Szabalyzat célja

A pénzmosas €s terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl ¢s megakadalyozasarol szold 2017.
évi LIII torvény (a tovabbiakban: Pmt.) 65. § (1) bekezdése és az Europai Unio és az ENSZ
Biztonsagi Tanécsa altal elrendelt pénziigyi €s vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasarol
szolo 2017. évi LII. torvény (a tovabbiakban: Kit.) 3. § (4) bekezdése alapjan az
ingatlantigylettel kapcsolatos szolgéltatast végzd szolgaltatd belsé szabalyzatot (a
tovabbiakban: Szabalyzat) koteles késziteni.

Jelen Szabalyzat célja, hogy az ingatlaniigylettel kapcsolatos tevékenységet végzo szolgaltatok
Pmt.-ben és Kit.-ben meghatarozott kotelezettségei korébe tartozo feladatainak teljesitését
egységes rendbe foglalja és szabdlyozza. A Szabalyzat iranymutatdst ad abban, hogy a
Szolgaltatd a Pmt.-ben és a Kit.-ben meghatarozott kotelezettségeinek eleget tudjon tenni,
tovabba képes legyen felismerni azon adatokat, tényeket, koriilményeket, amelyek
blincselekmények elkovetésébdl szarmazé pénznek, vagyoni jognak a Szolgaltatd
tevékenységén keresztiil torténd legalizalasat, valamint a terrorizmusnak pénzeszkozzel valo
tdmogatasat célozhatjak.

A Szabalyzat a fentiecken kiviill magéban foglalja a Szolgaltaté altal elkészitendd belso
kockéazatértékelés szempontrendszerét.

B. A Szabalyzat hatalya
1. A Szabalyzat személyi hatilya

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Szolgaltat6é valamennyi vezetdjére, foglalkoztatottjara,
segito csaladtagjara, a Pmt. hatdlya ald tartozd tevékenység részfolyamatait a Szolgaltato
nevében, a Szolgaltatd feliigyelete vagy a Szolgaltatd ellendrzése alatt végzd személyre
(alvallalkozo, ligynok, értékesitési tanacsadod, franchise/alfranchise partner).

2. A Szabalyzat targyi hatalya Kiterjed

A Pmt.-ben,

. aKit.-ben,

3. aPmt., valamint Kit. alapjan elkészitendd belsd szabalyzat kotelezd tartalmi elemeirdl
sz0l6 21/2017. (VIIL. 3.) NGM rendeletben (a tovabbiakban: NGM rendelet),

4. a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl és megakadalyozasarol

sz0l6 jogszabalyok hatalya ala tartoz6 egyes nem pénziigyi szolgaltatok részére Pmt.

végrehajtasanak, valamint Kit. szerinti szlirérendszer kidolgozasanak és miikodtetése

minimumkovetelményeinek részletes szabalyairdl szolo 2/2021. (I1.2.) PM

rendeletben (tovabbiakban PM rendelet)

N —

foglalt kotelezettségek teljesitésének modjara.



C. Alapfogalmak a Szabalyzat értelmezéséhez

ingatlaniigylettel kapcsolatos tevékenység: ingatlan tulajdonjoga atruhazasanak tizletszerti
kozvetitése, ingatlan bérleti joganak lizletszerti kozvetitése, ha a havi bérleti dij Osszege
tigyletenként az 0tszazezer forintot eléri vagy meghaladja, valamint a sajat tulajdont ingatlan
uizletszeri adasvétele;

auditalt elektronikus hirkozld eszkoz: az iigyfél tavoli, elektronikus adatatviteli csatornan
torténd atvilagitasara, az ligyfél nyilatkozatainak megtételére, az ligyfél altal tett nyilatkozat
értelmezésére, biztonsagos tarolasara, a tarolt adatok visszakeresésére €s ellendrzésére alkalmas
auditalt elektronikus rendszer. Miikodtetésének minimum kovetelményeit, auditalasanak
modjat, valamint az ilyen eszk6z Gtjan

végzett ligyfél-atvilagitas végrehajtasat a PM rendelet hatarozza meg;

Egyesiilt Nemzetek Szervezete Biztonsdgi Tandcsanak hatarozata: az 1956. évi 1. térvénnyel
kihirdetett Egyesiilt Nemzetek Szervezete Alapokmanyanak 25. cikkében meghatarozott, az
ENSZ BT altal a nemzetkdzi béke €s biztonsag fenntartdsa érdekében elfogadott hatarozat;

eltérésjelzés: a tényleges tulajdonosi nyilvantartasban szerepld adatszolgaltatok, vagyis a
Szolgaltato ligyfeleinek tényleges tulajdonosaira vonatkozo, a roluk nyilvantartott valamely
adathoz kapcsolodo, €s a jelzést tevd szerint olyan pontatlansagra reflektald intézményesitett
jelzés, mely alapjan mind a nyilvantart6 hatésagnak, mind az adatszolgaltatonak kotelezettsége
keletkezik.

feliigyeletet elldto szerv: Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kozponti Irdnyitds Pénzmosas és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda;

jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet: nem jogi személy és nem természetes személy
jogalany (egyéni cég);

kiemelt kizszereplo: az a természetes személy, aki fontos kozfeladatot 14t el, vagy az ligyfél-
atvilagitasi intézkedések elvégzését megel6zden legaldbb egy éven (ennél hosszabb iddtartam
is meghatarozhatd a Szolgaltato altal) beliil fontos kozfeladatot latott el, tovabba az ilyen
személy kozeli hozzétartozoja, vagy akivel kdzismerten kozeli kapcsolatban all. A Pmt. 4. § (2)
bekezdése hatdrozza meg a fontos kozfeladatot ellatd személyek korét. A Pmt. 4. § (3)
bekezdése hatdrozza meg a kiemelt kdzszerepld kozeli hozzéatartozojanak fogalmat. A Pmt. 4.
§ (4) bekezdése hatarozza meg a kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban 4ll6 személy
fogalmat. (A Szabalyzat 2. szamu melléklet szerinti kiemelt kdzszerepléi nyilatkozat
tartalmazza a Pmt. erre vonatkoz6 eldirésat.);

kijelolt vezetd: az a természetes személy, aki a Szolgéltatd vezetdje altal a Szabélyzatban
meghatarozasra keriil az alabbi szempontok figyelembevételével:

- megfeleld ismeretekkel rendelkezik arra vonatkozdéan, hogy a Szolgéltatd milyen
mértekben van kitéve a pénzmosas ¢€s a terrorizmus-finanszirozas jelentette
kockazatoknak, valamint

- megfeleld vezetdi hataskorrel rendelkezik ahhoz, hogy a kockazati kitettséget befolyasolo
dontéseket kezdeményezzen vagy hozzon, €s

- a Pmt.-bdl eredd kotelezettségeknek a Szolgaltatod foglalkoztatottja(i) altali végrehajtasért
feleldsséggel tartozik;

kockazatérzékenységi megkaozelités: az iizleti kapcsolat jellege és Osszege, valamint az ligyfél
koriilményei alapjan a Szabélyzatban a belsé kockazatértékelés alapjan rogzitett, a pénzmosas
¢s a terrorizmus finanszirozasa megeldzésére és megakadalyozasara iranyul6 eljaras;

kockazati szint: tartds iizleti kapcsolatok vonatkozasaban az a besorolds, amely meghatarozza,
hogy az ligyfél vonatkozasdban milyen terjedelmii tigyfél-atvilagitasi intézkedéseket sziikséges
elvégezni,



kiilso ellendrzési funkcio: a belso eljarasrendnek a Szolgéltatotol fliggetlen fél altal elvégzett
vizsgalata annak megallapitasara, hogy a belso eljarasrend alapjan a Szolgaltatd képes a Pmt.-
ben, valamint a felhatalmazasan alapuld jogszabalyban foglalt kotelezettségek teljesitésére;

megerdsitett eljaras: az iigytélben, az ligyfél tevékenységében, mikodési koriilményeiben vagy
a foldrajzi kitettségben rejlé kockazat kezelésére szolgald kockazat alapti intézkedések
egyiittesét magaba foglalo fokozott monitoring tevékenység;

monitoring tevékenység: az lizleti kapcsolatban 1€v6 ligyfél folyamatos figyelemmel kisérése;

nemzeti kockazatértékelés: az a nemzeti szintli értékelés, amely alkalmas a pénzmosas ¢és a
terrorizmus finanszirozasa kockazatainak feltarasara, értékelésére, értelmezésére, azok
folyamatos feliilvizsgalatara, valamint a nemzeti kockazatkezelési eljarasok meghatarozasara;

Offshore orszdg:

a.) adozdsi szempontbol nem egyiittmiikodd orszdgok és teriiletek, amelycknek az Europai
Uni6 Tanacsa altal kozzétett jegyzékében foglalt listdja az alabbi hivatkozéason érhetd el:
https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/eu-list-of-non-cooperative-
jurisdictions/#countries

b.) alacsony adokulcsu dllam: a személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVIL. torvény 3.
§ 5. pontja alapjan: az az allam, amelyben torvény nem ir el6 a tarsasagi adonak megfeleld
adokotelezettséget vagy az eloirt adomérték kevesebb, mint 9 szazalék, kivéve, ha az dllammal
Magyarorszag egyezményt kotott a kettos adoztatas elkeriilésére a jovedelem- és a vagyonadok
teriiletén;

pénzeszkoz forrdsdnak igazoldsa: az tligyletben szerepld pénzeszkozok torvényes forrdsat
megerdsitd adat, vagy azt igazolé dokumentum, igy kiilondsen az 6roklésbol, kartéritésbol,
polgari jogi jogviszonyokbol szdrmazd szerzddés, vagy egyéb hivatalos dokumentum a
kapcsolodo jogosultsagok nevesitésével, munkaviszonybol szarmazo bérjovedelem-igazolas,
kiilszolgalatért kapott jovedelemigazolds, egyéb jovedelemigazolds, arfolyamnyereséghez,
nyereményhez, osztalékhoz kapcsolddo igazold dokumentum;

pénzmosds: a Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.) 399—
400. §-aban meghatarozott elkovetési magatartasok;

péncziigyi informdcios egységként mitkodo hatosdg: Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kozponti
Iranyitas Pénzmosas €s Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda;

penziigyi és vagyoni korlatozo intézkedés foganatositasaért felelos szerv: Nemzeti Ado- €s
Vamhivatal Kézponti Iranyitds Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda;

peénziigyi és vagyoni korldtozo intézkedés:

- apénzeszkdzok és gazdasagi erdforrasok unios jogi aktus, illetve ENSZ BT hatarozat altal
elrendelt befagyasztasa,

- a pénzeszkdz vagy gazdasagi erdforras rendelkezésre bocsatdsanak unids jogi aktusban,
illetve ENSZ BT hatarozatban rogzitett tilalma; valamint

- unios jogi aktusban, illetve az ENSZ BT hatarozatban meghatarozott esetekben elrendelt
pénziigyi tranzakciokat (pénzeszkozok atutalasat) érintd tilalom, illetve korlatozas,
valamint a kapcsolodo engedélyezési eljaras;

péncziigyi és vagyoni korldtozo intézkedés alanya: a pénziigyi €s vagyoni korlatozo intézkedést
elrendeld unids jogi aktus, illetve ENSZ BT hatarozat hatalya ala tartozo természetes vagy jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, illetve az a természetes vagy jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely pénziigyi és vagyoni korlatozo
intézkedeést elrendeld unios jogi aktus, illetve ENSZ BT hatarozat hatalya ald tartozo6 szervezet
tagja;
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proliferdcio-finanszirozas: unios jogi aktusban, illetve az ENSZ BT hatarozatdban rogzitett
tomegpusztitd fegyverek elterjedésének pénziigyi tAmogatasa;

stratégiai hianyossdagokkal rendelkezo, kiemelt kockazatot jelento harmadik orszag: az EU
2015/849 europai parlamenti és tandcsi iranyelvnek a stratégiai hianyossagokkal rendelkezo,
kiemelt kockéazatot jelent6 harmadik orszagok megallapitisa tekintetében torténd
kiegészitésérol szolo, 2016. julius 14-1 (EU) 2016/1675 bizottsagi felhatalmazason alapuld
rendeletben meghatarozott orszagok;

A stratégiai hianyossagokkal rendelkezo, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagok
aktualis, illetve korabbi idészakokra vonatkozé listaja a kovetkezo hivatkozason érhet6
el:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/T XT/?uri=CELEX%3A02016R1675-
20220313&0id=1654077645736

személyazonossdg igazoldasdra alkalmas hatosdgi igazolvdany: érvényes személyazonositd
igazolvany, utlevél, valamint kartya formatumu vezetdi engedély;

személyazonossdg igazolo ellendrzése: az ligyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult,
tovabba a  képviselé személyazonossaganak és a  tényleges  tulajdonos(ok)
személyazonossaganak a Szabalyzatban leirtak szerinti ellendrzése;

szolgdltato vezetdje: az a természetes személy, aki a jogi személy, vagy jogi személyiséggel
nem rendelkez0 szervezet szolgaltatod képviseletére, nevében dontési jogkor gyakorlasara, vagy
az ezen szolgaltaton beliili irdnyitasi jogkor gyakorlasara jogosult;

terrorizmus finanszirozdsa: az 1978. évi IV. torvény 261. § (1) és (2) bekezdése szerinti
blincselekmény elkdvetéséhez sziikséges anyagi eszkoz szolgaltatidsa vagy gytjtése, illetve a
Btk. 318. §-4ban meghatarozott elkdvetési magatartasok;

tényleges tulajdonos:

a.) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetben kozvetleniil vagy - a Polgari Torvénykonyvrdl szolo torvény (a tovabbiakban:
Ptk.) 8:2. § (4) bekezdésében meghatarozott modon - kdzvetve a szavazati jogok vagy a
tulajdoni hanyad legalabb huszon6t szézalékéaval rendelkezik, vagy egyéb modon tényleges
iranyitast, ellendrzést gyakorol a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet felett, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet nem a
szabalyozott piacon jegyzett tarsasdg, amelyre a kozOsségi jogi szabalyozéassal vagy azzal
egyenértékli nemzetkozi eldirasokkal Osszhangban 1évd kozzétételi kdvetelmények
vonatkoznak,

b.) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetben - a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott - meghatarozo befolyassal
rendelkezik,

C.) az a természetes személy, akinek megbizasabdl valamely ligyletet végrehajtanak, vagy aki
egyéb modon tényleges irdnyitast, ellendrzést gyakorol a természetes személy tigyfél
tevékenysége felett,

d.) alapitvanyok esetében az a természetes személy,


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A02016R1675-20220313&qid=1654077645736
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A02016R1675-20220313&qid=1654077645736

da.) aki az alapitvany vagyona legalabb huszonot szazalékanak a kedvezményezettje, ha a
leend6 kedvezményezetteket mar meghataroztak,

db.) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve mikodtetik, ha a
kedvezményezetteket még nem hataroztak meg,

dc.) aki tagja az alapitvany kezel6 szervének, vagy meghatarozo befolyast gyakorol az
alapitvany vagyonanak legalabb huszonot szdzaléka felett, vagy

dd.) a da)-dc) alpontban meghatarozott természetes személy hianyaban, aki az alapitvany
képviseletében eljar,

e.) bizalmi vagyonkezelési szerz6dés esetében az alabbi személyek:

ea.) a vagyonrendeld(k); nem természetes személy vagyonrendeld esetén annak a) vagy b)
pont szerinti tényleges tulajdonosa,

eb.) a vagyonkezeld(k); nem természetes személy vagyonkezelé esetén annak a) vagy b)
pont szerinti tényleges tulajdonosa,

ec.) a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportja; nem természetes személy
kedvezményezett esetén annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

ed.) az a természetes személy, aki a kezelt vagyon felett egyéb modon ellendrzést, iranyitast
gyakorol, valamint

ee.) adott esetben a vagyonkezelést ellendrzé személy(ek); nem természetes személy
vagyonkezelést ellenérzd személy esetén annak a) vagy b) pont szerinti tényleges
tulajdonosa, tovabba

f.) az a) és b) pontban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet vezetd tisztségviseldje;

tényleges tulajdonosi nyilvantartds: a pénziigyi és egyéb szolgaltatok azonositéasi feladatahoz
kapcsolodo adatszolgaltatasi hattér megteremtésérdl és miikodtetésérdl szold 2021. évi XLIII.
torvény (a tovabbiakban: Afad-torvény) 3. § 14. pontjaban meghatarozott tényleges tulajdonosi
nyilvantartés; (A Szolgaltato részére 2022. februdr 1-t6l tartalmaz kotelezettséget)

tobbségi dallami tulajdonu vallalat: teljes mértékben allami vagy helyi onkormanyzati
tulajdonban 4llo vallalat, tobbségi allami tulajdonban all6 vallalat, valamint a helyi
onkormaényzat tobbségi tulajdonaban allo vallalat;

iigyfél: az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, illetve amely a Szolgaltatoval ingatlaniigylettel kapcsolatos tevékenységre
vonatkozoan iizleti kapcsolatot 1étesit, azaz ingatlan tulajdonjogénak eladasa, vétele, cseréje
vagy ingatlan bérbeadésa, illetve bérbevétele celjabol — ha a havi bérleti dij Osszege
tigyletenként az Gtszdzezer forintot eléri vagy meghaladja — ajanlatot kér, vagy ajanlatot tesz;

oyr r,r

azonositdo adatok valddisagaval, vagy megfeleldségével kapcsolatban kétség mertil fel, a
Szabalyzat III. fejezetében meghatarozott lgyfél-atvilagitasi intézkedések elvégzése. Az
tigyfél, annak meghatalmazottja, a Szolgaltatonal eljaré rendelkezésre jogosult, tovabba a
Szolgéltatonal eljard képviseld, az ligyfél tényleges tulajdonosai Pmt.-ben meghatarozott
azonositdsa (az adatok visszakereshetd modon torténd rogzitése), az iigyfél kockazati
besorolasa, a személyazonossag igazolo ellendrzése, az iizleti kapcsolat céljanak és jellegének
megismerése, folyamatos figyelemmel kisérése;

iigylet: az iizleti kapcsolat sordn a Szolgaltatd szakmai tevékenységi korébe tartozo, a Pmt.
hatalya ala tartozé szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodo miivelet;

iizleti kapcsolat: az ligyfél és a Szolgéltatd kozott a Szolgaltatd szakmai tevékenységi korébe
tartozo szolgaltatas igénybevételére vonatkozo szerzddéssel 1€trejott tartds jogviszony;



vagyon forrdsdanak igazoldsa: az iigyfél harommilli6 forintot meghalad6é értékii vagyoni
eszkozeinek — beleértve a materidlis vagy immateridlis javakat — forrdsdt bemutato
tigyfélnyilatkozat (Szabalyzat 3. szamt melléklete);

vétel/csere/bérbevétel céljabol ajanlatkérésnek, illetve ajanlattevésnek tekintheto, ha az
ligyfél az ingatlan megtekintését kovetden kifejezi a vételi/csere/bérbevételi szandékat, azaz
vételi/csere/bérbevételi ajanlatot tesz; onmagaban az eladasra, cserére vagy bérbeadasra kinalt
ingatlan cimének kiadésa és az ingatlan megtekintése nem mindsiil ajanlatkérésnek, sem
ajanlattevésnek;

virtudalis fizetoeszkoz: digitalis értékmegjelenités, amelyet nem kozponti bank vagy
kozigazgatasi szerv bocsat ki, illetve garantal; nem rendelkezik torvényes fizetéeszkoz jogi
statuszaval; elektronikusan tarolhatd, csereértékként elfogadott, igy kiillonosen elektronikusan
atadhato, illetve elektronikus kereskedésre alkalmas;

Il. A pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy a vagyon biintetend6
cselekménybdl valo szarmazasara utalo adatok, tények, koriilmények
megallapitasakor figyelembe veend6 szempontok (tipolégia):

Az alabbiakban részletezett indikatorok nem teljes kori felsorolasat tartalmazzak azoknak az
ingatlantigylettel kapcsolatos tevékenység végzése soran leggyakrabban eléforduld szokatlan
koriilményeknek, tigyleteknek, amelyek az tligyfelei miikodésével kapcsolatosan bejelentési
kotelezettséget keletkeztethetnek a Szolgaltatd szamara. A Szolgaltatd részérdl nem varhato el
a pénzmosas vagy a terrorizmus finanszirozasa bilincselekmények torvényi tényallasanak
elemzése, illetve a tényalldsi elemek felismerése, ugyanakkor a szolgéltatds nyUjtasahoz
elengedhetetlen szakmai ismeret és kortiltekintés mellett fel kell ismernie azokat a szokatlan
tigyleteket, amelyeknek nyilvanvaléan nincs vagy nem jogszerii a célja.

A. Az iizleti kapcsolat létesitésekor

1) aziigyfél szervezet tevékenységi korére vonatkozoan a szervezet képviseletében eljard
személy hamis, félrevezetd informdaciot ad, vagy nincs kelloképpen tisztaban az altala
képviselt szervezet miikddési koriilményeivel;

2) az lgyfél magardl hamis informaciot, adatot szolgaltat;

3) aziigyfél megjelenése, pénziigyi profilja nincs 6sszhangban a sajat er6b6l megvasarolni
kivant ingatlan értékével;

4) az ugyfél személyazonositas nélkiil kivan tligyletet lebonyolitani, vagy megtagadja az
ugyfél-atvilagitashoz sziikséges informaciok megadasat, vagy az ligyletet nem kivanja
folytatni, miutan t4jékoztattak arrol, hogy tigyfél-atvilagitasnak kell alavetnie magat;

5) azigyfél-atvilagitas soran kotelezden rogzitendd adatok teljes koriien nem szerezhetéek
be az ligyfél kozremiikodésének hidnya miatt;

6) a tényleges tulajdonos személyérdl az tigyfél szervezet képviseldje hamis informaciot
ad, illetve a tényleges tulajdonos kilétével, személyazonossagaval kapcsolatos kétség
nem volt megsziintethetd a Szabalyzatban leirt médon. Példaul a Szolgaltatdo szamara
hozzaférhetd nyilvantartdsokban nem ellendrizhetd az {igyfél szervezetben tag
kiilfoldon bejegyzett szervezet tulajdonosi hattere, az ligyfél képviseldje pedig nem
tudja a nyilatkozataban foglaltakat okirat masolattal igazolni;

7) Azigyfél elutasitja a Szolgaltatod vételarhoz, vagy bérleti dijhoz sziikséges pénzeszkoz
vagy vagyon forrdsdra vonatkozd kérdéseit, vagy azokra nyilvanvaléan hamis
informaciot szolgaltat, vagy az ezekre vonatkozo kérdés miatt elall a vételi/bérbevételi
ajanlattol;



8) az lugyfél, vagy az lugyfél szervezet vezetGje, tényleges tulajdonosa stratégiai
hianyossagokkal rendelkez0, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszag allampolgara;

9) az ugyfél, vagy az lgyfél szervezet vezetOje, tényleges tulajdonosa kozismerten
terrorizmust tamogat6 orszagbo6l, vagy olyan orszagbol szarmazik, ahol terrorcsoportok
miik6dnek;

10) az tigyfél szervezet valamely stratégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot
jelenté harmadik orszagban bejegyzett gazdasagi tarsasag leanyvallalata, vagy ilyen
szervezet magyarorszagi képviselete;

11) terrorizmusfinanszirozassal Osszefiiggd kockazatot jelenthet a migracios hullammal
ideérkezd, illetve Magyarorszagon athalado kiilfoldi allampolgérok ingatlan bérlésre,
illetve esetleg vasarlasra irdnyuld megjelenése is a Szolgaltatonal;

12) a vételi, bérbe vételi vagy csere ajanlat megtételekor az tigyfél nyilatkozata szerint az
ingatlan vételarat vagy bérleti dijat, illetve csere esetén az értékkiilonbozetet virtualis
fizetéeszkdzben kivanja megfizetni;

B. Aziizleti kapcsolat fennallasa alatt

13) vasarlast, eladast vagy cserét kozvetleniil kovetd tovabbértékesités, ha az tigylet Gsszes
koriilményei alapjan indokolatlanul nagy veszteséggel jar;

14) az ugyfél méltanyolhaté indok nélkiil torekszik az ingatlan véasarlasanak vagy
eladasanak meggyorsitasara;

15) az ingatlan tulajdonjoga vételaranak (csereértékének) a piaci értéktdl szokatlanul eltérd
mértékben torténd meghatarozasa;

16) ingatlan befektetési szolgaltatasok iranti fokozott igény, ahol az arra szant téke forrasa
nem tiszta, vagy az tigyfél Szolgaltato altal megismert tevékenységétol idegen;

17) az tigyfél szervezetben kiilfoldi lakohellyel rendelkezd személy(ek) a tag(ok), vezetd
tisztségviseld(k), aki(k) képviseletében mas személy(ek) jar(nak) el a Szolgaltatonal;

18) az ligyfél szervezet vezetd tisztségviseldje nem elérhetd a Szolgaltatd szamara;

készpénzben kivanja kifizetni;

20) az ingatlan vételara, vagy a bérleti dij vélhetéen bilincselekménybdl szarmazo
készpénzzel keriil kifizetésre;

21) a vevd az ingatlan vételarat nagy Osszegll készpénzben kivanja kifizetni, amelynek
forrasara vonatkozoan nyilvanvaldan hamis, vagy félrevezetd informaciot ad;

22) az ingatlan tulajdonjoganak adasvétele, bérlete soran offshore bejegyzésii cég jelenléte;

C. Aziizleti kapcsolat megsziinésekor
23) a szerz6dés felmondasra keriilt az tgyfél olyan iranyu kérése miatt, amely
jogszabalysértés kivitelezéséhez kér segitséget;

24) az lizleti kapcsolat azért keriilt megsziintetésre, mert a Szolgaltaté nem tudta teljes
korlien végrehajtani az ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket az ligyfél kozremiikodésének
hidnya miatt.
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1. Az iigyfél-atvilagitas

A Szolgaltato az egyedi miikodési sajatossagait figyelembe véve a II1. fejezet G. pontjaban
meghatarozza az iigyfél-atvilagitas belso eljarasi rendjét a segitségképpen feltett kérdések
alapjan. A Szolgaltato a bels6 kockazatértékelése Kkialakitasa soran Kkiegészitheti az
alacsony illetve magas kockazati kategoria szempontjait.

A. A Szolgaltato az iigyfél-atvilagitast a kovetkezo esetekben koteles elvégezni:

1) az iizleti kapcsolat 1étesitésekor;

2) pénzmosasra vagy a terrorizmus finanszirozasara utalo adat, tény, vagy koriilmény
felmertiilése esetén, amennyiben az ligyfél-atvilagitasra még nem keriilt sor;

3) ha kétség meriil fel a korabban rogzitett tigyfél-azonositd adatok valddisagaval, vagy
megfeleléségével kapcsolatban;

4) valamint, ha az tigyfél-azonositd adatokban bekovetkezett valtozas keriil atvezetésre és
kockazatérzékenységi megkozelités alapjan sziikséges az iigyfél-atvilagitas ismételt
elvégzése.

A Szolgaltatd koteles az lizleti kapcsolat 1étesitésekor az ligyfél-atvilagitast a jelen pontban
foglaltak szerint elvégezni.

Amennyiben a Szolgaltato nem tudja teljes kortien a Pmt. altal eldirt tigyfél-atvilagitast
elvégezni, akkor az érintett ligyfélre vonatkozoan koteles megtagadni az iizleti kapcsolat
létesitését. Amennyiben a mar meglévo ligyfél viszonylatdban nem szerezhetd be teljes koriien
a Pmt.-ben meghatarozott kotelezéen rogzitendd adatok kore, a Szolgaltato koteles vele a mar
fennallé iizleti kapcsolatot megsziintetni.

Adatvaltozas esetén csak a megvaltozott adat rogzitéséhez sziikséges tligyfél-atvilagitasi
intézkedést kell elvégezni, amennyiben a kordbban rdgzitett ligyfél-azonositdé adatok
valddisagaval vagy megfeleldségével kapcsolatban kétség nem mertil fel.

Nem kell az tigyfél-atvilagitasi intézkedéseket ismételten elvégezni, ha

- az ugyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre jogosult, tovabba a képviseld
vonatkozasaban az ligyfél-atvilagitasi intézkedések egyéb iizleti kapcsolat sordn mar
megtorténtek;

- a folyamatban 1évd iizleti kapcsolat soran az ligyfél, a meghatalmazott, a rendelkezésre
jogosult, tovabba a képviseld személyazonossaga korabban megallapitasra keriilt és nem
tortént valtozas a rendelkezésre all6 adatokban.

B. Az iigyfél-atvilagitas a kovetkezo intézkedéseket foglalja magaban:

1) A természetes személy ligyfél vagy az ligyfél meghatalmazottja, a Szolgaltatonal eljard
rendelkezésre jogosult, tovabba a Szolgaltatonal eljar6 képviseld azonositasa és
személyazonossaganak igazol6 ellendrzése;

2) A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet iigyfél azonositasa
¢és személyazonossaganak, adatainak igazolo ellendrzése;

3) A tényleges tulajdonos(ok) azonositasa és személyazonossag(uk) igazold ellendrzése;

4) Lekérdezés a tényleges tulajdonosi nyilvantartasbol

5) Eltérésjelzés

6) A kiemelt kozszerepl6i nyilatkozat(ok) rogzitése;

7) Ugyfél kockazati szintjének megallapitasa és rogzitése;

8) Adatrogzités az iizleti kapcsolatra vonatkozoan;
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9) Az iizleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérése (monitoring);

10) Megerdsitett eljaras, kockazatok csokkentése és kezelése érdekében meghatarozott
belso eljarasrend;

11) A pénzeszkozok és a vagyon forrasara vonatkozd informaciok, beszerzésének és
igazolasanak belso eljarasi rendje.

1. A természetes személy iigyfél vagy az iigyfél meghatalmazottja, a Szolgaltatonal
eljaro rendelkezésre jogosult, tovabba a Szolgaltatonal eljaro képviselo azonositasa
és személyazonossaganak igazolo ellendrzése

A Szolgaltato az azonositas soran az alabbi adatokat koteles rogziteni:

a) csaladi és utonevét;

b) sziiletési csaladi és utonevét;

c) allampolgarsagat;

d) sziiletési helyét, idejét;

e) anyja sziiletési nevét;

f) lakcimét, ennek hianyaban tartdzkodasi helyét;
g) az azonositdé okmanyanak tipusat és szamat.

A természetes személy iigyfél vagy az iigyfél meghatalmazottja, a Szolgaltatonal eljaro
rendelkezésre jogosult, tovabba a Szolgaltatonal eljaré képviselo személyazonossaganak
igazolo ellenorzése

Az lugyfél, vagy az ligyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljard természetes személy
személyazonossaganak igazolo6 ellendrzése érdekében a Szolgéltatd kdteles megkovetelni az
alabbi okmanyok bemutatisat:

a) magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi igazolvanya és
lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya, ez utobbi abban az esetben, ha a lakohelye vagy
tartozkodasi helye Magyarorszagon talalhato;

b) kiilfoldi allampolgar természetes személy Uti okmanya vagy személyi azonositd
igazolvanya, feltéve hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit, tartdzkodasi jogot
igazold okmanya vagy tartdzkodéasra jogositd igazolvanya, magyarorszagi lakcimet
igazold hatosagi igazolvanya, amennyiben lakohelye vagy tartozkodasi helye
Magyarorszagon talalhato.

A sziiletési csaladi €s utonév, az allampolgarsag és az anyja sziiletési neve adatok ellenérzése
mellzhetd, ha a személyazonossag igazold ellendrzése érdekében bemutatott okirat azt nem
tartalmazza. A Szolgéltatd koteles az arra vonatkozd informéciot rogziteni, hogy ha az
azonositas adatainak rogzitésére ellendrzés melldzésével kertilt sor. (Ezt a Szabalyzat 1. szamu
mellékletében szerepld adatlapon torténd feljegyzéssel teheti meg a Szolgaltatd)

A Szolgaltatd koteles ellendrizni a bemutatott okirat érvényességét (hitelességét), a
meghatalmazas érvényességét vagy a képviseleti jogosultsagot.

A Szolgéltatd kockazatérzékenységi megkozelités alapjan a személyazonossdg igazold
ellendrzése érdekében jogosult a személyazonossagra vonatkozd adat olyan kdzhiteles
nyilvantartds alapjan torténd ellendrzésére, amelynek kezeldjétél torvény alapjan
adatigénylésre jogosult.
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A pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megeldzése és megakadalyozasa, a Pmt.-ben
meghatarozott kotelezettségek megfeleld teljesitése, az ligyfél-atvilagitasi kotelezettség teljes
korh végrehajtasa, valamint a feliigyeleti tevékenység hatékony ellatasa céljabol a Szolgaltaté
a személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében a bemutatott okiratrél — ideértve az
okiratban feltiintetett valamennyi személyes adatot —, a lakcimet igazold hatésagi igazolvany
személyi azonositot igazold oldala kivételével masolatot készit, vagy az azonositashoz
sziikséges, a Pmt.-ben el6irt adatok vonatkozasidban elvégzett kozhiteles nyilvantartasbol
tortént adatlekérdezés eredményét rogziti és elektronikusan vagy papir alapon
nyilvantartja.

2.  Ajogiszemély vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet iigyfél azonositasa
és személyazonossaganak, adatainak igazolo ellendrzése

Ha az iigyfél jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, a képviseletében
vagy megbizasa alapjan eljard személy atvilagitasat kdvetden a jogi személy, illetve a jogi
személyiséggel nem rendelkez0 szervezet atvilagitasat is el kell végezni.

A Szolgaltato az azonositas érdekében a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezo szervezet alabbi adatait koteles rogziteni:

a) nevét, roviditett nevét;

b) székhelyének, kiilfoldi székhelyii vallalkozas esetén — amennyiben ilyennel rendelkezik
— magyarorszagi fioktelepének cimét;

c) fétevékenységét;

d) képviseletére jogosultak nevét és beosztasat;

e) ha ilyennel rendelkezik, a kézbesitési megbizottjanak csaladi és utonevét, valamint
lakcimét vagy tartdzkodasi helyét;

f) cégbirosagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cégjegyzékszamat, egyéb jogi
személy esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérdl) szolo hatarozat
szamat vagy nyilvantartasi szamat;

g) adoszamat.

A jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet iigyfél esetén a nevében vagy
megbizasa alapjan eljarni jogosult személy személyazonossaganak igazolo ellendrzése
érdekében megkovetelt okiratanak bemutatasan tul kérni kell az azt igazolo — 30 napnal
nem régebbi — okiratot, hogy

- acéget a cégbirdsag nyilvantartasha vette, vagy a cég a bejegyzési kérelmét benyujtotta;

- egyeéni vallalkozd esetében az egyéni vallalkoz6i tevékenység megkezdésének
bejelentése megtortént vagy az egyéni vallalkozo nyilvantartasba vételre keriilt;

- belfoldi jogi személy esetén, ha annak Ilétrejottéhez hatosagi vagy birdsagi
nyilvantartasba vétel sziikséges, azt az okiratot, amely igazolja, hogy a nyilvantartasba
vétel megtortént;

- kiilfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén azt,
amely igazolja, hogy a sajat orszagdnak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba
vétele megtortént;

- tovabba hat6sagi vagy birdsagi nyilvantartdsba vétel irdnti kérelem hatosaghoz vagy
birdsaghoz torténd benyljtasat megeldzden a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet 1étesitd okiratat.
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E legutobbi esetben a szervezet koteles a cégbejegyzés, hatosagi vagy birosagi
nyilvantartasba vétel megtorténtét koveto 30 napon beliil okirattal igazolni, hogy a
cégbejegyzés vagy nyilvantartisba vétel megtortént. Ezen Kkotelezettségére a
szolgaltatonak irasban fel kell hivnia az iigyfél figyelmét.

A Szolgaltato a feliigyeleti szerv altal meghatarozott mdédon (6. szamu melléklet) elézetesen
auditalt elektronikus hirk6z16 eszk6z tjan is elvégezheti az tigyfél, az tigyfél meghatalmazottja,
rendelkezésre jogosultja és képviseldje azonositasat.

3. A tényleges tulajdonos(0k) azonositasa

A tényleges tulajdonos a Pmt. alapjan csak természetes személy lehet.

Természetes személy ligyfél koteles személyes megjelenéssel irdsbeli nyilatkozatot tenni, vagy
elézetesen auditalt elektronikus hirk6zlé eszkdz utjan nyilatkozni, ha tényleges tulajdonos
nevében vagy érdekében jar el. Amennyiben a sajat nevében jar el a természetes személy tigyfél,
ugy arr6l koteles nyilatkozni, hogy sajat nevében és érdekében jar el.

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet ligyfél képviseldje koteles
személyes megjelenéssel irasban, vagy a Szolgaltatd altal tizemeltetett, biztonsagos, védett, a
feliigyeleti szerv altal meghatarozott modon, eldzetesen auditélt elektronikus hirk6zlé eszkoz
utjan nyilatkozni a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet iigyfél
tényleges tulajdonosardl a kdvetkezd adatok megadasaval:

a) csaladi és utonév;

b) sziiletési csaladi és utonév;

c) allampolgarsag;

d) sziiletési hely, 1do6;

e) lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely;

f) tulajdonosi érdekeltség jellege és mértéke;

g) a tényleges tulajdonos kiemelt kozszereplének mindsiil-e (Szabalyzat 2. szamu
melléklet).

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet ligyfél képviseldje a
nyilatkozatdban koteles minden, a Pmt. 3. § 38. pontjdban foglaltaknak megfeleld
(alapfogalmak kozott leirt) természetes személyt feltiintetni tényleges tulajdonosként.

Ha kétség meriil fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Szolgaltatd megtesz
minden tovabbi intézkedést mindaddig, amig nem bizonyosodik meg a tényleges tulajdonos
személyérdl, ideértve az ligyfél tulajdonosi €s iranyitasi rendszerének megértését is. A kétség
alapjaul szolgélo adatokkal, tényekkel a Szabalyzat III. C. fejezete foglalkozik részletesebben.

Ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet ligyfél tényleges
tulajdonosa a Pmt. 3. § 38. pont f) alpontja alapjan a vezetd tisztségviseld, a Szolgaltatd koteles
a vezetd tisztségviseldt azonositani és a személyazonossaganak igazold ellendrzését elvégezni.

A Szolgaltato koteles rogziteni az elvégzett ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket, valamint az arra
vonatkoz6 informaciodt is, ha ezen intézkedéseket nem tudta végrehajtani.

14



A Szolgaltatd koteles nyilvantartast vezetni a tényleges tulajdonos azonositdsa ¢és
személyazonossaganak igazolo ellendrzése érdekében megtett intézkedésekrdl, az adatrogzités
datuménak feltlintetésével. Kiilondsen a komplex, dsszetett tulajdonosi strukturak esetében
célszeri az iigyfél-atvilagitasi adatlapon rogziteni a tényleges tulajdonosi nyilatkozatban
szerepld személyek megallapitdsdhoz vezetd céghalozatrol egy egyszerti folyamatdbrat. Az
tigyfél képvisel6jétél bekért — a tényleges tulajdonos személyét igazolo — dokumentumok
masolatat, vagy a Szolgaltatd altal végzett nyilt forrast, vagy engedélyezett hozzaférésii
keresések eredményének masolatat meg kell 6rizni az tigyfél-atvilagitas dokumentécioi kozott.
A komplex tulajdonosi struktirdk esetében kiilonosen indokolt a tényleges iranyitast,
ellendrzést gyakorld azonositasa. Ennek keretében a Szolgéltatd vegye figyelembe kiilondsen
azokat a meghatalmazéasokat, amelyek az iligyfél-tarsasag offshore allamban bejegyzett
tulajdonosatdl szarmaznak, és tényleges iranyitast biztositanak valamely személy részére, aki
igy tulajdonképpen a tulajdonosi jogokat gyakorolni tudja az tigyfél-tarsasagban.

A Szolgaltaté az ligyfél €s a tényleges tulajdonos személyazonossaganak igazold ellendrzését
az uzleti kapcsolat soran is lefolytathatja, ha ez a rendes iizletmenet megszakitasanak
elkeriilése érdekében sziikséges, és ha a pénzmosas vagy a terrorizmus finanszirozasanak
valoszintisége csekély. Ebben az esetben a személyazonossag igazol6 ellendrzését az elso
tigylet teljesitéséig be kell fejezni.

Azokban az esetekben, ahol az ligyfél tulajdonosai kozott nem természetes személyek is
vannak, a tényleges tulajdonos megéllapitdsanal figyelembe kell venni azokat a természetes
személyeket is, akik a tulajdonosi lancban végig fenntartva legalabb 25 %-os részesedési
arannyal vagy szavazati joggal rendelkeznek, tényleges befolydssal birnak az tigyfél dontéseire,
illetve tevékenységére.

Ingatlan tényleges tulajdonosa valamennyi, az ingatlanra az ingatlannyilvantartasban
bejegyzett tulajdonrésszel rendelkezé tulajdonos, tovabba valamennyi, az ingatlanra az
ingatlannyilvantartasban bejegyzett haszonélvezeti joggal rendelkezo jogosult.

Az lgyfél-atvilagitas soran tényleges tulajdonosként minden tulajdonost és haszonélvezeti
joggal rendelkezo jogosultat azonositani kell.

Ingatlanra vonatkoz6 vételi ajanlat vonatkozasaban a vételar felett rendelkez6 személyeket
kell azonositani. A haszonélvezeti jog jogosultja a tényleges tulajdonos azonositasakor
annyiban lehet relevans, amennyiben az ingatlan vasarlasa soran felmertil, hogy a vevo a sajat,
adasvétellel szerzett tulajdonjogan kiviil mas szamara majd haszonélvezeti jogot jegyeztet be
az ingatlan nyilvantartisba. Amennyiben a haszonélvezeti jog jogosultja hozzajarul a
vételarhoz, a vételi ajanlat addsa soran végrehajtott tligyfél-atvilagitaskor tényleges
tulajdonosként a haszonélvezot is azonositani kell.

A tényleges tulajdonosi nyilatkozat a Szabalyzat 1. szamu melléklet szerinti formanyomtatvany
(II. pontjanak) kitoltésével tehetd meg.

A Szolgaltatdo a feliigyeleti szerv altal meghatarozott feltételekkel rendelkezd, eldzetesen
auditalt elektronikus hirk6zl6 eszkoz utjan is nyilatkoztathatja az tligyfél képviseldjét a
tényleges tulajdonos térvényben meghatarozott adatairol.

Amennyiben az iigyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljaré személy a nyilatkozattételt
megtagadja, vagy az lgyfél-atvilagitds nem végezhetd el teljes kortien, a Szolgaltatd az
tigyféllel nem létesithet iizleti kapcsolatot, vagy koteles megsziintetni a vele fennall6 iizleti
kapcsolatot.

15



4.  Lekérdezés a tényleges tulajdonosi nyilvantartasbol

A Szolgaltatd koteles a tényleges tulajdonos személyazonossagara vonatkozd adat
ellendrzésére a részére bemutatott okirat, nyilvanosan hozzaférheté nyilvantartas, vagy mas
olyan nyilvantartas alapjan, amelynek kezeldjétdl torvény alapjan adatigénylésre jogosult.

A Szolgaltatd jogosult a lekérdezésre a tényleges tulajdonosi nyilvantartasbol, amennyiben
korabban a kijelolt személy(ek) (Pmt. és Kit.) adatait megkiildte a pénziigyi informécios egység
részére (Szabalyzat IV fejezet), majd azt kovetéen regisztralta a lekérdezd személyt az
AFADREG adatlapon.

Az AFADREG adatlap elérhetdsége:

https://nav.qov.hu/pfile/file?path=/penzmosas/nav afadreg.jar.zip

A Szolgaltaté az AFADREG adatlapot az Altalanos Nyomtatvanykitolté Keretrendszerben tolti
ki és kiildi meg a NAV ANYK nyomtatvanyok befogadasa céljabol 1étesitett Hivatali Kapujara
gazdasagi tarsasagok esetében Cégkapun, egyéni véllalkozok esetében Ugyfélkapun keresztiil.
(A hivatali kapu azonositoszama: 518124715)

A tényleges tulajdonosi nyilvantartas internetes elérhetésége:

https://kny.nav.gov.hu/home

A lekérdezd személy a Kozponti Azonositasi Ugynok (KAU) szolgaltatison keresztiil tud
belépni a tényleges tulajdonosi nyilvantartasba.

Amennyiben a Szolgaltato tigyfele a tényleges tulajdonosi nyilvantartasban tarolt adatok
alapjan megbizhatatlan mindsitésii, ugy a Szolgaltatd iligyfelét magas kockazatunak tekinti és
végrehajtja a Szabalyzat I1I. fejezet, B. pontjanak, 7. pont, ¢) alpontja szerinti magas kockazatra
vonatkoz6 eldirasokat.

Amennyiben a Szolgaltatd tigyfele a tényleges tulajdonosi nyilvantartasban tarolt adatok
alapjan bizonytalan mindsitési, tigy a Szolgaltato a tényleges tulajdonos személyének igazolasa
c€ljabol mindenképpen okirati bizonyitékot is kér az ligyfél képviseletében eljard személytol
az ugyfél-atvilagitas soran.

A megbizhatatlan és bizonytalan adatszolgaltatok felsoroldsa elérhetd Osszesitve az alabbi
hivatkozason:

https://nav.gov.hu/adatbazisok/afad-tv.-szerinti-bizonytalan-es-megbizhatatlan-
adatszolgaltatok/megbizhatatlan-tt-adatokkal-rendelkezo-adatszolgaltatok

Osszetett, bonyolult tulajdonosi struktira esetében, illetve, ha kétség meriil fel a tényleges
tulajdonos kilétével kapcsolatban a Szolgaltato ligyfelénél, a Szolgaltato a tényleges tulajdonosi
nyilvantartasban elvégzi az ligyfél vonatkozdsdban a lekérdezést. A tényleges tulajdonosi
nyilvantartasbol torténd lekérdezés abban az esetben is sziikséges, ha a Szolgaltato a tényleges
tulajdonos(ok) adatait az iigyfél képviseldje nyilatkoztatasdnak melldzésével rogziti. Mas
esetben a tényleges tulajdonosi nyilvantartasban a lekérdezés opcionalis.
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5.  Eltérésjelzés

Ha a Szolgaltaté az iizleti kapcsolat I1étesitése vagy a monitoring tevékenység soran végzett
ligyfél-atvilagitas alkalmaval a tényleges tulajdonosi nyilvantartasban tarolt adatoktol — a
tényleges tulajdonosi viszonyokat érinté — érdemben eltéré adatot régzit, ezt 5 munkanapon
beliil jelzi a nyilvantart6 szervnek eltérési jelzés formajaban.

A Szolgaltato az eltérésjelzésben kozli az altala rogzitett tényleges tulajdonosi adatokat és az
adatrogzités id6pontjat.

A Szolgaltatd az eltérésjelzést kdvetden ugyanarra a tényleges tulajdonosi adatra vonatkozo
eltérésrdl 30 napon beliil nem kiildhet jelzést.

Az eltérésjelzések megtételéhez kiilon formanyomtatvany (TTNYELT) keriilt kialakitasra,
amelynek internetes elérhetésége a kovetkezo:

https://nav.gov.hu/pfile/file?path=/penzmosas/nav ttnyelt 1 0.jar.zip

A tényleges tulajdonosi nyilvantartas, valamint az AFADREG adatlap bekiildéséhez tovabbi
segitség és informacid az alabbi internetes elérhetdségen talalhato:

https://nav.qgov.hu/penzmosas/kerdesek-es-valaszok

6. A kiemelt kozszerepldi nyilatkozatok rogzitése

A Szolgaltatd az ligyféltdl az arra vonatkozd nyilatkozat megtételét is koteles kérni, hogy a
tényleges tulajdonosa(i) kiemelt kozszereplonek mindésiil(nek)-e.

A kiemelt kozszerepléi nyilatkozat a Szabalyzat 2. szami mellékletében talalhato. A
nyilatkozatot a szervezet képviseletében eljaro személy teszi valamennyi azonositasi
kotelezettség ala tartozo tényleges tulajdonos viszonylataban.

Ha az tigyfél, vagy az ligyfél szervezet valamely tényleges tulajdonosa kiemelt kozszereplonek
mindsiil:

- anyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy a Pmt. 4. § (2) bekezdésének mely pontja alapjan
mindsiil kiemelt kdzszereplOnek;

- az lizleti kapcsolat létesitésére kizarolag a kijeldlt vezetd jovahagyasat kovetden keriilhet
Sor,

- a természetes személy iigyfél esetében a pénzeszkdz és vagyon forrasara vonatkozo
nyilatkozatot kell kérni, illetve a tényleges tulajdonos esetében lehet kérni (Szabalyzat 3.
szamu melléklet);

- a természetes személy ligyfelet vagy az ligyfél szervezetet magas kockazati kategdridba
kell sorolni és az lizleti kapcsolatot megerdsitett eljarasban kell folyamatosan figyelemmel
kisérni.

A Szolgaltatdo a feliigyeleti szerv altal meghatarozott feltételekkel rendelkezd, eldzetesen
auditalt elektronikus hirk6zl6 eszkdz utjan is nyilatkoztathatja az tligyfél képviseldjét a
tényleges tulajdonos térvényben meghatarozott adatairol.

A Szolgaltato koteles intézkedéseket tenni a megtett nyilatkozat jogszabaly alapjan e célra
rendelkezésére 4llo, vagy nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartdsban torténd ellendrzése
érdekében.
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Az tgyfél képviseldjének tényleges tulajdonosra vonatkozo irdsbeli nyilatkozata —
kockézatérzékenységi megkozelités alapjan — melldzhetd, ha a Szolgaltaté a térvényben
meghatarozott adatokat a részére bemutatott okiratok, a tényleges tulajdonosi nyilvantartas €s
mas olyan nyilvantartas alapjan rogziti, amelyeknek kezel6jétol torvény alapjan adatigénylésre
jogosult. Ebben az esetben a Szolgaltatd koteles az arra vonatkozé informacidt is rogzitent,
hogy az adatok rogzitésére az ligyfél irasbeli nyilatkoztatdsa mell6zésével keriilt sor.

A Szolgaltatd kiemelt kozszerepl6i nyilatkozatot abban az esetben rogzitheti az ligyfél
képviseldje nyilatkoztatasanak mellozésével, amennyiben teljes bizonyossaggal, igazolhatd
(dokumentalhatd) modon gy6z6dott meg arrdl, hogy az ligyfél, vagy tényleges tulajdonosa
kiemelt kdzszerepld.

7. Az ugyfél kockazati szintjének megallapitasa, a bels6 kockazatértékelés
elkészitésének szabalyrendszere

A Szolgaltatonak sziikséges értékelnie, hogy az iizleti kapcsolat létesitése kovetkeztében
milyen pénzmosasi ¢és terrorizmus-finanszirozasi (esetlegesen proliferacio-finanszirozasi)
kockazatoknak van kitéve és milyen kockazatok fenyegetik 6t.

A Szolgaltato tigyfeleit alacsony, atlagos vagy magas kockazati kategoriaba sorolja be.
A kockazati kategoriakba torténd besorolasanal az alabbi tényezoket kell figyelembe venni:

- igyfél személyében rejl6é kockéazatok,

- igyfél tevékenységében rejlo kockazatok,

- igyfél miikodési koriilményeiben rejldé kockazatok,
- f6ldrajzi kockézati tényezok.

A Szolgiltatd a Szabdlyzatban a fenti kockdzati tényezOk alapjan hatirozza meg a
tevékenységére értelmezhetd magas kockazata {tgyleti koriilményeket. Ennek sordn a
Szolgaltatd értékel minden olyan koriilményt, amelyet a nemzeti kockéazatértékelés legalabb
mérsékelten jelentds kockézati szintbe sorolt.

A kockézati szintbe torténd besorolasnal valamennyi tényez6 figyelembevétele sziikséges.

A Szolgaltatd a nemzeti kockazatértékelés eredményének figyelembe vételével koteles az lizleti
kapcsolat jellege és 0sszege, valamint az iigyfél koriilményei alapjan a Szolgaltaté jellegével
és méretével aranyos bels6é kockazatértékelést késziteni, azt irasban rogziteni, naprakészen
tartani €s az illetékes hatosagok rendelkezésére bocsatani az engedélyezési, illetve a felligyeleti
tevékenység gyakorlasa soran.

Koteles tovabba azonositani és értékelni az izleti kapcsolat jellegével és Osszegével
kapcsolatos kockazati tényezéket.

A Szolgéltatd koteles a belsdé kockazatértékelés alapjan Szabalyzatdban — a Szolgaltatd
jellegével és méretével aranyos — belsé eljarasrendet meghatiarozni a kockazatok
csokkentése és kezelése érdekében, valamint — ha a Szolgaltato jellege és mérete indokolja —
kiils6 ellendrzési funkciot miitkddtetni a belsé eljarasrend megfeleldségének ellendrzése
céljabol.

Kiils6 ellendrzési funkciot miikddtet az a nem természetes személy szolgéltatd, amely nem

tartozik a kis és kozépvallalkozasokrol, fejlodésiik tdmogatasardl szold 2004. évi XXXIV.
torvény hatélya ala.

18



a)  Alacsony kockazati kategoria alkalmazasa

Az iizleti kapcsolat létesitésekor alacsony kockazati kategoriaba sorolhat6 az tigyfél,
amennyiben fenndllnak azok a koriilmények, amelyeket a Szolgaltaté e Szabalyzatban az
alacsony kockézati kategoéridba soroléds feltételeiként részletesen meghatarozott, tovabba ha
nem meriil fel az igyfél személyében, tevékenységében miikodési és foldrajzi koriilményeiben
rejlo egyetlen magas kockazatra vonatkozo tényezo sem.

A Szolgaltatd kiillondsen az alabbi ligyfelek esetében alkalmazhat alacsony kockazati
kategoriaba sorolast:

a) kozigazgatasi hatosag,

b) tobbségi allami tulajdont gazdasagi tarsasag,

c) olyan tarsasagok, amelyeknek értékpapirjait bevezették a tézsdére, és amelyekre olyan
kozzétételi kovetelmények vonatkoznak, amelyek biztositjadk a tényleges tulajdonlas
megfeleld atlathatosagat;

d) a Pmt. 1. § (1) bekezdés a)-e) pontjaban meghatarozott, az Europai Unid teriiletén
sz€khellyel rendelkezd szolgaltato vagy olyan, harmadik orszagban székhellyel
rendelkezd — a Pmt. 1. § (1) bekezdés a)-e) pontjdban meghatarozott — szolgaltato,
amelyre a Pmt.-ben meghatarozottakkal egyenértékii kovetelmények vonatkoznak, és
amely ezek betartdsa tekintetében felligyelet alatt all,

e) a Pmt. 5. §-ban meghatarozott feliigyeletet ellato szerv,

f) helyi 6nkormanyzat, a helyi 6nkormanyzat koltségvetési szerve vagy az €) pontba nem
tartozo kozponti allamigazgatasi szerv,

g) az Eurdpai Parlament, az Europai Unié Tanacsa, az Eurdpai Bizottsag, az Europai Unid
Birdsaga, az Eurdpai SzamvevOszek, az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag, a
Régiok Bizottsdga, az Eurdpai Kozponti Bank, az Eurdpai Beruhdzasi Bank vagy az
Europai Unié mas intézménye vagy szerve.

A Szolgaltaté a Szabalyzat e részében kimunkalhatja, hogy az iigyfeleinél milyen tovabbi
altalanos jellemzok eléfordulasa esetében alkalmaz alacsony kockazati kategoriat.

A Szolgaltat6 a Szabalyzataban csak olyan koriilményeket allapithat meg az alacsony kockazati
kategoriaba sorolas feltételeként, amelyek fennallasa esetén teljes bizonyossaggal rendelkezik
az ugyfél-atvilagitas soran kotelez6en rogzitendd adatok, dokumentumok, nyilatkozatok
valosagtartalmardl és az ligyfeél jogkdvetd magatartasardl. Sziikséges olyan kockéazat mérséklo
tényez0 jelenléte, amelynek alapjan az ligyfél személye, tevékenysége, tulajdonosi szerkezete
olyan mértékben feltarhaté, hogy bizonyosan kockazatmentes, azaz alacsony kockazati
kategoriaba sorolhatd a kezdeményezett tizleti kapcsolat. (példaul: kapcsolt véllalkozas)

b)  Atlagos kockazati kategéria alkalmazasa

Azokban az esetekben, amikor az alacsony kockazati kategdriaba sorolas pozitiv feltételei nem
allnak fenn, de magas kockazati tényezd sem meriilt fel az iizleti kapcsolat 1étesitésekor, illetve
az lizleti kapcsolat fennallasa sordn, akkor az ligyfelet atlagos kockdzati kategoridba kell
sorolni.

A Szolgéltatd alapvetden ebbdl a kategoériabol indul ki minden iigyfele esetében és a
Szabalyzatban meghatarozott kedvezd feltételek teljesiilése esetén sorolja csak alacsony
kockézati kategoriaba az tigyfeleit, illetve a kovetkezdekben leirt magas kockazati tényezék
felmeriilése esetében sorolja magas kockazati kategoriaba iigyfeleit.
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¢)  Magas kockazati kategoria alkalmazasa

Az iizleti kapcsolat 1étesitésekor, tizleti kapcsolat fennallasa soran magas kockazatra vonatkozé
tényezo felmeriilése esetében az ligyfelet magas kockazati kategdriaba kell besorolni.

Az iizleti kapcsolat létesitésekor magas kockazatra vonatkozo tényezok kiilonosen:

a) e Szabalyzat II. fejezet A) pontjaban (tipologia) meghatarozott szempontok felmertilése
esetén;

b) Gsszetett, bonyolult vagy az ligyfél tevékenysége alapjan gazdasagi vagy pénziigyi
megalapozottsag nélkiili tulajdonosi struktura alkalmazasa az ligyfél szervezetben;

) ha az tigyfél, illetve az tigyfél tényleges tulajdonosa személyét illetden megadott adatok,
nyilatkozatok valddisagaval vagy megfeleldségével kapcsolatban kétség mertil fel;

d) az tgyfél tényleges tulajdonosi adatai szerepelnek a — NAV altal kozzétett —
megbizhatatlan adatszolgaltatok nyilvanosan hozzaférhetd adatbazisaban,

e) az ugyfél-atvilagitas soran kotelezben rogzitendé adatokban, nyilatkozatokban vagy
masolandé okmanyokban kétség alapjaul szolgald adat, tény felmeriilése;

f) az tizleti kapcsolat szokatlan koriilmények k6zott zajlik;

g) az ugyfél 25 millio forintot meghaladd mértékben készpénzben, vagy virtualis
fizetdeszkozben kivanja kiegyenliteni az ingatlan vételarat;

h) bérbevételre vonatkozoé ajanlat tétele esetén az ligyfél az 1 millio forintot meghalado havi
bérleti dijakat készpénzben, vagy virtualis fizetdeszkdzben kivanja megfizetni a bérbeadd
részére;

I) olyan tigyfelek, amelyek magas kockazatot jelentd foldrajzi teriileteken rendelkeznek
lakohellyel:

- olyan orszagok, amelyekben a korrupcidérzékelési indexek, illetve nemzetkozi
szervezetek altal elfogadott értékeld jelentések alapjan magas szintli a korrupcié vagy
magas az egy¢b biintetendd cselekmények szama,

- olyan orszagok, amelyek kozismerten terroristak tevékenységét finanszirozzak vagy
tdmogatjak, vagy a teriiletiikon ismert terrorista szervezetek mitkddnek,

J) stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentdé harmadik orszagban
bejegyzett szervezet vagy ilyen orszag allampolgaranak jelenléte az ligyfél dontéshozoi
vagy tulajdonosi szerkezetében;

K) olyan tgyfelek, akik harmadik orszagok allampolgarai, és akik a tOketranszfer,
ingatlanvésarlds, allamkotvény-véasarlds, vagy gazdasdgi tarsasdgokban torténd
részesedés-szerz€s  ellenében  tartdozkodasi  vagy letelepedési  jogért  vagy
allampolgarsagért folyamodnak;

) az tigyfél olyan non-profit szervezet, amely vonatkozasaban az aldbbiakban felsorolt
tényezOk valamelyike fennall:

- addészammal nem rendelkezik,

- az ismert mikodési koriilményeivel kapcsolatosan a Szolgaltatdban célszerliségi,
ésszertiségi kétely meriil fel,

- konfliktus zénakban, vagy azok kozvetlen kozelében szolgaltatasi tevekenységet nyijt,
vagy ilyen zodnakban miikodo szervezetekkel van kapcsolatban;

m)az ligyfél vagy tényleges tulajdonosa — a tobbségi tulajdonti allami vallalat vezetd
tisztségviseldje kivételével — kiemelt kozszerepld vagy a kiemelt kdzszerepld kozeli
hozzatartozdja vagy a kiemelt kozszerepldvel kozeli kapcsolatban allo személy,

n) aziigyfél, vagy tényleges tulajdonosa bizalmi vagyonkezeld, kockazati- vagy magantdke
alap

0) a Szolgaltatd szamara hozzaférhet6 adatbazisokban az tigyfél vonatkozasaban felmeriilé
barmely koriilmény, amely miatt indokolt az iizleti kapcsolatot megerdsitett eljarasban
figyelemmel kisérni,
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p) a Pmt. 17. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint az ligyfél, a rendelkezésre
jogosult, a képviseld vagy a meghatalmazott nem jelent meg személyesen az azonositas
¢s a személyazonossag igazold ellendrzése céljabol;

g) nem személyes iizleti kapcsolat 1étesitése bizonyos biztonsagi ovintézkedések nélkiil:
példaul a Szolgaltato altal lizemeltetett, biztonsagos, védett, a feliigyeletet ellatd szerv
altal meghatarozott modon, eldzetesen auditalt elektronikus hirkdzlé eszkoz hasznalata
nélkil;

r) fenticken kivill minden olyan esetben, amelyet a Szolgaltatd barmilyen okbol
kockazatosnak mindsit.

Az iizleti kapcsolat fennalldsa alatt magas kockazatra vonatkozo tényezok kiilondsen:

a) e Szabalyzat II. fejezet B) pontjaban (tipologia) meghatarozott szempontok felmertilése
esetén;

b) stratégiai hianyossagokkal rendelkez6, kiemelt kockazatot jelenté harmadik orszagban
bejegyzett szervezet vagy ilyen orszag allampolgaranak megjelenése az tigyfél
dontéshozoi vagy tulajdonosi szerkezetében vagy partnerei kozott;

c) az ugyfél tényleges tulajdonosi adatai szerepelnek a — NAV altal kozzétett —
megbizhatatlan adatszolgaltatok nyilvanosan hozzaférhetd adatbazisaban,

d) ha az tigyfél, illetve az tigyfél tényleges tulajdonosa személyét illetéen megadott adatok,
nyilatkozatok valodisagaval vagy megfeleldségével kapcsolatban kétség meriil fel;

e) az ugyfél 25 millio forintot meghaladd mértékben készpénzben, vagy virtualis
fizetdeszkozben kivanja kiegyenliteni az ingatlan vételarat;

f) bérbevételre vonatkozo ajanlat tétele esetén az tigyfél az 1 millio forintot meghalado6 havi
bérleti dijakat készpénzben, vagy virtualis fizetdeszkdzben kivanja megfizetni a bérbeadd

részére;
g) az tigyfél tulajdonosi korébe kiilfoldon bejegyzett — a Szolgaltato altal nem ellendrizhetd
tulajdonosi  hattérrel rendelkez6 — gazdasagi tarsasdg vagy harmadik orszagos

allampolgarsagi természetes személy kertil.
8.  Adatrogzités az iizleti kapcsolat létesitésekor

Az uigyfél-atvilagitas soran a Szolgaltato koteles rogziteni az iizleti kapcsolat vonatkozasaban
az alabbi adatokat:

a) szerzOdés tipusa (megbizas, elészerzodés, adasvétel, csere, bérlet);

b) szerz6dés targya (ingatlankozvetitési szolgaltatas, ingatlan tulajdonjoganak adasvétele,
cseréje);

c) id6tartama (hatarozott, vagy hatarozatlan idejii szerz6dés);

d) tigyfél kockazati szintje: (atlagos/magas/alacsony) (magas/alacsony indokolassal);

e) teljesités koriilményei (hely, id6, mod);

f) tizleti kapcsolat célja és tervezett jellege (ingatlan adasvétel, csere, bérbeadas,
bérbevétel).

A Szolgaltaté kockazatérzékenységi megkozelités alapjan:

a) az lizleti kapcsolat 1étesitését a kijelolt vezetdje jovahagyasahoz kdtheti;

b) kéri tigyfelétdl a pénzeszkozok forrasara vonatkozo informaciok rendelkezésre bocsatasat
¢és ezen informaciok igazolo ellendrzése érdekében a pénzeszkdzok forrasara vonatkozd
dokumentumok bemutatasat.
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9.  Aziizleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérése (monitoring)

Az tlgyfél-atvilagitas kotelezd eleme a monitoring tevékenység. A Szolgaltatd koteles
biztositani, hogy az iizleti kapcsolatra vonatkozdéan rendelkezésre allo adatok és okiratok,
valamint az {igyfél kockazati szintjének meghatarozasa naprakészek legyenek, koteles
kockézati besoroldstol fiiggd rendszerességgel ellendrizni az tligyfeleirdl rendelkezésére allo
adatokat. Ha az ellendrzés soran a Szolgaltatonak kétsége mertil fel az adatok és a nyilatkozatok
naprakészségét illetden, akkor ismételten elvégzi a kétség kizardsdhoz sziikséges tligyfél-
atvilagitasi intézkedéseket.

Az iizleti kapcsolat fennallasa alatt az iigyfél koteles a tudomdsszerzéstdl szamitott Ot
munkanapon beliil a Szolgaltatot értesiteni az iigyfél-atvilagitas soran megadott adatokban
bekovetkezett valtozasokrél, ezért az ligyfél e kotelezettségét a szerzOdésben javasolt
szerepeltetni. A Szolgaltatdé koteles tligyfelei figyelmét irasban felhivni az adatvaltozasok
kozlésének kotelezettségére. Ezt célszerli ingatlankozvetitd esetében a megbizasi szerzédésben,
a sajat tulajdonu ingatlan értékesitését végz0 szolgaltatd esetében a vételi ajanlaton vagy az
elészerzédésben rogziteni.

A Szolgaltato koteles az iizleti kapcsolatot folyamatosan figyelemmel kisérni — ideértve az
tizleti kapcsolat fennalldsa folyamén teljesitett tigyletek elemzését is — annak megallapitasa
érdekében, hogy az adott ligylet 6sszhangban all-e a Szolgaltatonak az tigyfélrdl a jogszabalyok
alapjan rendelkezésére allo adataival és ez alapjan sziikség van-e az tigyféllel szemben
pénzmosas megeldzésével kapcsolatos intézkedések végrehajtasara.

A Szolgaltatdé — kockazatérzékenységi megkozelités alapjan — koteles kiilonos figyelmet
forditani valamennyi szokatlan, vagy jogszerl cél nélkiili eseményre, tevékenységre, iigyletre,
amelyre a szolgaltatas nyujtasa soran ralatasa keletkezik az tigyfele vonatkozasdban. Szokatlan
tigylet lehet példaul, ha az tigyfél az altala megvésarolni kivant ingatlan vételarat a korabbi
nyilatkozataval ellentétben kizarolag készpénzben vagy virtudlis fizetdeszkdzben kivanja
kiegyenliteni.

A Szolgaltaté a monitoring tevékenység soran ellendrzi az tigyfelei vonatkozasdban a tényleges
tulajdonosi adatokat a — NAV altal kozzétett — megbizhatatlan adatszolgaltatok nyilvanosan
hozzaférhetd nyilvantartisaban. A nyilvantartasban megtalalhato iigyfél vonatkozasaban a
magas kockazatra vonatkozo eléirasok az iranyadoak. (Szabalyzat II1. fejezet, B. pontjanak, 7.
pont c) alpontja)

A Szolgaltaté a monitoring tevékenység soran ellendrzi az ligyfelei vonatkozasaban a tényleges
tulajdonosi adatokat a — NAV altal kozzétett — bizonytalan tényleges tulajdonosi adatokkal
rendelkezd adatszolgaltatok nyilvantartasaban. EgyezOség esetén a tényleges tulajdonos
személyének ismételt igazolo ellendrzése céljabol okirati bizonyitékot kér az ligyféltol.

A Szolgaltatdé a monitoring tevékenység soran feliilvizsgélja és — sziikség esetén — modositja
a megallapitott kockéazati kategoriat. A Szolgaltato az tigyféllel valo iizleti kapcsolat fennallasa
alatt folytatott monitoring tevékenysége sordn legaldbb évente feliilvizsgélja az iigyfelei
kockazati  kategoériak  szerinti  besorolasat.  Uj  tipusG = pénzmosasi  vagy
terrorizmusfinanszirozasi kockdzat felmeriilése, beazonositdsa esetén a Szolgaltatd a belsd
kockézatértékelését soron kiviil feliilvizsgalja.

A megallapitott kockazati kategoria fellilvizsgélata az tizleti kapcsolat alapjat képezo szerzédés

lényeges tartalmat befolydsold 1) koriilmény felmeriilésekor és az azonositott kockazat
szintjének megvaltozasakor is sziikséges.
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A kockézati kategoria modositasa 1j, a kockazati kategdriahoz igazitott adattartalommal
rendelkez0 ligyfél-atvilagitasi adatlap kitoltésével torténik. A Szolgaltatonal a kijeldlt vezetd
végzi a kockazati kategéridkba sorolast, illetve annak feliilvizsgalatat is. Az alacsony és magas
kockézati kategoridba sorolt iigyfelek esetében az adatlap, vagy egy, az ligyfél-atvilagitas
feltilvizsgalatok alkalmaval elég a nyilvantartasban a feliilvizsgalat datumat szerepeltetni, ha
nem tortént valtozads a kockdzati kategdéridban. Amennyiben a feliilvizsgalat sordn az kertil
megallapitasra, hogy a kockazati besoroldsban valtozas tortént, a datum mellett a fentiek
szerint rogziteni kell az alacsonyabb vagy magasabb kockazati kategéridba sorolas rovid
indokolasat is.

10. Megerdésitett eljaras, kockazatok csokkentése és kezelése érdekében meghatarozott
belsé eljarasrend

A Szolgaltatd fokozott ugyfél-atvilagitds feltételeinek fennéllasa esetén a monitoring
tevékenységet megerdsitett eljarasban végzi. A megerdsitett eljaras kiterjed az azonositott
kockazatok kezelésére és csokkentésére. Ennek keretében a Szolgaltato vizsgalja, hogy sziikség
van-e az tigyféllel szemben pénzmosds megeldzésével kapcsolatos intézkedés végrehajtasara.
A Szolgaltaté a monitoring tevékenység eredményeképpen feliilvizsgalja, és sziikség esetén
modositja a megallapitott kockéazati kategoriat.

A megerositett eljaras keretén beliil lefolytatott intézkedés eredményeként csokkentett
kockazat nem minden esetben okozza a kockazati kategoria valtozasat.

Esetpélda: Kiemelt kdzszereplo iigyfél esetében a magas kockazati kategoriaba vald besorolasa
nem valtozik akkor sem, ha a Szolgaltatd a megerdsitett eljaras eredményeként megallapitja,
hogy az tigyletben szerepld pénzeszkoz forrasa hitelt érdemlden igazolasra kertilt. Tehat a
kockazatokat kezelte, csokkentette, de a kockdzati kategoridt nem véltoztatta meg.

Megerdsitett eljarasban a Szolgéltato az alabbi kockéazatcsokkentd intézkedéseket teszi:

a) kiemelten figyelemmel kiséri, hogy az ligyfél-atvilagitas soran kotelezéen rogzitendd
adatok, okiratok, nyilatkozatok naprakészek legyenek, és kétség esetén ismételten elvégzi
a sziikséges tugyfél-atvilagitasi intézkedéseket, hogy megbizonyosodjon azok
helytallosagarol;

b) ha az tigyfél altal kapcsolattartasra megadott modokon — a szolgaltatas jogszabalyoknak
megfeleld végzéséhez sziikséges kommunikacid sziikségességét figyelembe véve — nem
tud az tigyféllel kapcsolatba 1épni az {izleti kapcsolat fennallasa alatt, megkisérli harom
honapon beliil legalabb két alkalommal, igazolt modon, irdsban felszolitani az tigyfelet —
a lehetséges jogkovetkezményekre valdo egyidejii figyelmeztetés mellett — a
Szolgaltatoval vald kapcsolat felvételére; a kapcsolatfelvétel sikertelensége esetén a
Szolgéltatd megvizsgalja, hogy sziikség van-e az tligyféllel szemben pénzmosas
megeldzésével kapcsolatos intézkedés végrehajtasara;

) Szolgaltato a rendelkezésére allo eszkozok, eljarasok, illetve az tigyféllel folytatott
kommunikécio segitségével elemzi ¢és értékeli az ligyfele magatartasat, miikodési
koriilményeit és tevékenységét, annak fokozott vizsgalata céljabol, hogy sziikség van-e
az ligyféllel szemben pénzmosas megeldzésével kapcsolatos intézkedés végrehajtasara;

d) a pénzeszkoz és a vagyon forrasara vonatkozo nyilatkozatot kér az tigyféltél, amennyiben
a szolgaltatds nyljtasa soran relevans pénzeszkoz keriilt a Szolgaltatd latokorébe; és

e) kijelolt vezetdje fokozott figyelemmel koveti az ligyfél tevékenységét, ligyleteit.

f) minden tovabbi intézkedés a Szolgaltatd részérél, amely az iigyfél jogkovetd
magatartasanak ellendrzését szolgalja.

23



A megerdsitett eljaras befejezését a Szolgaltato irasban rogziti, amely tartalmazza a Szolgéltato
megerdsitett eljaras soran tett megallapitasait, valamint az eljaras befejezésének indokat és
idOpontjat. Ha a megerdsitett eljaras eredményeként a Szolgaltatd bejelentést tesz a pénziigyi
informacios egység részére, ugy a bejelentés tartalmazza a megallapitasokat. Amennyiben a
megerdsitett eljaras eredményeként az keriil megallapitasra, hogy az ligyfél tevékenysége nem
tartozik bejelentési kotelezettség ala, ugy elég ezt feljegyzésszerlien rogziteni az Ugyfél
dossziéban, vagy elektronikus formaban a kijelolt vezetd altal hasznalt szamitastechnikai
rendszerben.

11. A pénzeszkozok és a vagyon forrasara vonatkozo informaciok beszerzésének és
igazolasanak belso eljarasi rendje

A Szolgaltatd koteles a pénzeszkozok és a vagyon forrdsara vonatkozo informéciokat és
igazolasokat beszerezni az alabbi esetekben:

- ha a természetes személy ligyfél kiemelt kozszerepld vagy a kiemelt kdzszerepld kozeli
hozzatartozoja vagy a kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allo személy;

- a stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagbol
szarmaz6 lgyféllel torténd iizleti kapcsolat 1étesitése eldtt az ligyfél és a tényleges
tulajdonos pénzeszkozei és a vagyona forrasara vonatkozoan.

Egyéb, e Szabalyzatban magas kockéazatba sorolt esetekben a Szolgéaltato kérheti a
pénzeszk6zok és a vagyon forrasara vonatkozé informaciokat és igazolasokat.

A vagyon forrasat igazolé nyilatkozatot a Szabalyzat 3. szami melléklete tartalmazza. Az
1. pont a természetes személy tigyfél, a 2. pont a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet ligyfél esetében toltendod ki.

A pénzeszkdz forrasanak igazolasaul az iigyletben szerepld pénzeszkozok torvényes forrasat
megerdsitd adat, vagy igazold dokumentum fogadhat6 el. Példaul: hagyatékatado végzés,
kereset/jovedelem igazolas, nyeremény igazolas stb. Az igazolasul bemutatott dokumentum
masolatban az ligyfél-atvilagitasi dokumentaciohoz csatolando.

C. Ugyfél-atvilagitas soran felvett adatok ellendrzése, kétség alapjaul szolgalé adatok,
tények, korillmények

A Szolgaltatd koteles a tényleges tulajdonos személyazonossagara vonatkozd adat
ellendrzésére az alabbi igazolhatd6 modokon:

a) okiratok alapjan, amelyeket az tigyfél képviseldje mutat be (pl.: kiilfoldi cégbejegyzésrol
sz6l6 okirat, kiilfoldi hatosdg altal kiallitott személyazonossagot igazold okmany
masolata stb.);

b) nyilvanosan hozzaférhetd nyilvantartasokban, adatbazisokban (céginformacios adatbazis,
interneten kereséssel elérhet6 adatok, stb.) vagy;

¢) olyan toérvényesen hozzaférhetd nyilvantartasokban, adatbazisokban, amelyek tartalma a
Szolgéltatd szdmara megismerhetd (példaul: tényleges tulajdonosi nyilvantartas,
Takarnet adatbazisabol elérhetd adatok stb.).

Amennyiben kétség meriil fel, akkor a Szolgéltatd az tigyfelet ismételt irdsbeli
nyilatkozattételre szolitja fel.

Az lgyfél-azonosito adatok valodisagaval, vagy megfeleloségével kapcsolatban kétség
kiilonosen a kovetkezd esetekben kell, hogy felmeriiljon a Szolgaltato iigyfél-atvilagitast végzo
képviseldjében:
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a) amennyiben kiilfoldi allampolgar olyan uti okmdannyal igazolja magat, amely
vonatkozasaban kétség meriilt fel az okmany érvényességével (hitelességével)
kapcsolatosan (okmanyvédelmi elemek hianyoznak, vagy manipulaltnak tiinnek);

b) aszemélyazonositdo okmanyon talalhaté alairas feltinden eltér az tigyfél Szolgaltatd elott
adott aldirasatol.

A tényleges tulajdonos, illetve a tényleges irdnyitast gyakorlo személy kilétével kapcsolatban
kétség kiilonosen a kdvetkezd esetekben kell, hogy felmeriiljon a Szolgaltato tigyfél-atvilagitast
végzd képviseldjében:

- az lgyfél-tarsasagban olyan kiilfoldi bejegyzésii szervezet tag van, amelynek a —
nyilatkozatban szerepl6 — természetes személy tulajdonosai a Szolgaltatd szamara nem
ellendrizhetéek a bemutatott okirat, nyilvanos adatbazis, vagy a Szolgaltaté szamara
hozzaférheté mas hiteles adatbazis alapjan;

- a vezetd tisztségviseldé egyben tag is az tlgyfél tarsasdgban, ugyanakkor a
szerzOdéskotéskor onalldan nem képes nyilatkozni, a vele egyiitt érkezd masik személy
nyilatkozik a tarsasag nevében a Szolgaltatonal, akinek személye a tarsasdghoz a céges
okmanyok alapjan nem kdothetd, vagy telefonon kapja meg a sziikséges informéaciokat a
valaszadashoz;

- a vezetd tisztségviseld egyben tag is az ligyfél tarsasagban, de megjelenése, képességei
alapjan nem feltételezhetd, hogy a tarsasag tevékenységi korébe tartozo feladatok
ellatasara, feliigyeletére alkalmas lenne;

- az ugyfél szervezet Szolgaltatd eldtti képviseletét olyan személy latja el, akirdl a
rendelkezésre all6 informacidok, meghatalmazasok alapjan feltételezhetd, hogy a
tényleges iranyitast e személy latja el, mert a tarsasag vezetd tisztségviseldje elérhetetlen
a Szolgaltatod szamara;

- természetes személy ligyfél esetében barmely koriilmény, amely arra utal, hogy az
ingatlan tulajdonjogat szinlelt szerz6dés alapjan kivanja megszerezni. (strbman)

- A szervezet ugyfél szerepel a bizonytalan, vagy a megbizhatatlan mindsitésii
adatszolgaltatok listajaban.

Ha az atvilagitas soran az ligyfél-azonositd adatok valddisagaval vagy megfeleldségével, illetve
a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatos kétség megnyugtatéan nem sziinik meg, akkor az
ugyféllel iizleti kapcsolat nem létesithetd, illetve az lizleti kapcsolatot meg kell szlintetni, ha a
kétség az iizleti kapcsolat fennéllasa sordn az tigyfél szervezetben bekovetkezett valtozas soran
mertiilt fel.

A Szolgaltatd a Szabalyzat IV. fejezetében meghatdrozott bejelentést tesz a pénziigyi
informacios egységként mikodod hatdsag részére az ligyfél altal kezdeményezett, de kétség
miatt 1étre nem jott iizleti kapcsolat miatt, tovabba, ha az ligyfél kozremiikodésének hidnya,
vagy félrevezetd tevékenysége miatt az tgyfél-atvilagitasi intézkedéseket nem tudja
végrehajtani.

D. Egyszeriisitett, fokozott és specialis iigyfél-atvilagitas

A Szolgaltatd a Szabalyzatban rogzitett feltételeknek megfeleld alacsony kockazatu
esetekben az alabbi ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket végzi:

Az alacsony kockézati kategéria alkalmazasat a Szabalyzatban meghatarozott ténylegesen
fennallo feltétellel kell igazolni.
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Egyszeriisitett iigyfél-atvilagitast a Szolgaltato az ligyfél személyes megjelenése hidnyaban

- afeligyeletet ellato szerv altal meghatarozott modon, elézetesen auditalt elektronikus
hirkozl6 eszkoz utjan,

- vagy az uigyfél altal postai aton kiildott okiratmasolatok és nyilatkozatok alapjan,

- az ugyfél altal az tgyfél azonositott elektronikus levelezési cimérél (e-mail)
biztonsdgosan kiildott vagy a Szolgaltato altal az tigyféllel vald kapcsolattartas
érdekében lizemeltetett elektronikus feliiletre feltoltott okiratmasolatok és nyilatkozatok
alapjan, vagy

- az okiratmasolatokat ¢s nyilatkozatokat magaba foglald jognyilatkozatokat is
tartalmazo, az azokban foglalt informaci6 valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd
személyének és a jognyilatkozat megtétele idopontjanak azonositdsara alkalmas, az
igyfél altal a Szolgaltatd részére hozzaférhetévé tett elektronikus dokumentumok
alapjan is elvégezheti. (a Szolgaltaté sajat honlapjan az iigyfél-atvilagitashoz
biztositott feliilet)

A Szolgaltatd az egyszerusitett igyfél-atvilagitas soran koteles rogziteni az tigyfél alacsony
kockazati szintjét, illetve a besorolas indokat, az iizleti kapcsolatra vonatkozé tovabbi
adatokat azonban nem. Az adatok rogzitése helyettesitheté a személyazonossag (jogi és
természetes személy esetében is) igazolasa érdekében bemutatott okirat, vagy kozhiteles
nyilvantartasbol adatlekérés eredményének — jol olvashatd adattartalommal — torténd
masolataval.

A Szolgéltatonak egyszerisitett ligyfél-atvilagitas soran azonositott igyfele vonatkozasaban is
végeznie kell a monitoring tevékenységet.

A Szolgéltatd haladéktalanul elvégzi a magasabb kockazati szintnek megfeleld tligyfél-
atvilagitast, ha az {ligyfél vonatkozdséban eltérd kockdzati szintre vonatkozd adat keriilt
beszerzésre a tényleges tulajdonosi nyilatkozat, a kiemelt kdzszerepldi nyilatkozat, vagy a
monitoring tevékenység soran.

Fokozott iigyfél-atvilagitast a Szolgaltato akkor alkalmaz, ha az tigyfél magas kockazatu:
A felsorolt, fokozott ligyfél-atvilagitds végrehajtasat igénylé esetekben a Szolgaltatd az
altalanos intézkedéseken feliil eldirhatja, hogy:

a) az uzleti kapcsolat 1étesitésére kizardlag a Szolgaltatd a Szabalyzataban meghatarozott
vezetdje jovahagyasat kovetden kertil sor;

b) az iizleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kisérését a Szabalyzataban meghatarozott
megerdsitett eljarasban hajtja végre;

C) stratégiai hianyossagokkal rendelkezd, kiemelt kockazatot jelentd harmadik orszagbol
szarmazo tényleges tulajdonos(ok), illetve a kiemelt kozszerepld, vagy kiemelt
kozszerepl6 kozeli hozzatartozdja, vagy kiemelt kozszerepldvel kozeli kapcsolatban allo
személy vonatkozasdban a Szolgaltatd koteles a pénzeszkoz vagy vagyon forrasara
vonatkoz6 informacidkat rogzitenti;

fentieken tul:

d) beszerezheti az tligyfél és a tényleges tulajdonos pénzeszkozei és vagyona forrasara
vonatkoz6 informaciokat;

e) a tényleges tulajdonos vonatkozasaban elvégezheti személyesen, el6zetesen auditalt
elektronikus hirk6zl0 eszkoz utjan vagy hiteles masolat kiallitdsara jogosult hatosag
koézremiikddésével a személyazonossagi igazolo ellendrzésre iranyuld intézkedéseket;
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f) a Pmt. 17. § (1) bekezdés szerinti tavoli lgyfél-atvilagitas esetében kéri a
személyazonossag igazold ellendrzése érdekében megkovetelendd okiratok hiteles
masolatat. Az okirat hiteles masolata abban az esetben fogadhat6 el az azonositas és a
személyazonossag igazol6 ellendrzése teljesitéséhez, ha
- azt kozjegyzO6, vagy magyar kiilképviseleti hatosag a masolat hitelesitésének
tantsitasara vonatkoz6 szabalyai szerint hitelesitette, vagy

- a masolatot az okirat kiallitdsanak helye szerinti allam hiteles masolat készitésére
feljogositott hatosaga készitette, és — nemzetkozi szerzédés eltérd rendelkezése
hidnyéban — a magyar kiilképviseleti hatdsag feliilhitelesitette e hatésdg masolaton
szerepld alairasat és bélyegzolenyomatat.

Specialis iigyfél-atvilagitas

Olyan 0sszetett {izleti kapcsolatok 1étesitése soran, ahol a szerzodéses kapcsolatban egyszerre
tobb, ugyfél-atvilagitassal érintett ligyfél talalhatd, a Szolgaltatd ligyfelenként elvégzi az
ugyfél-atvilagitast, valamint a kockdzati besorolasuk tekintetében figyelemmel van a kapcsolat
egylittes kockazati jellegére.

A legmagasabb kockdzati kategéridba tartozd iligyfél besorolasa hatdrozza meg az tizleti
kapcsolat kockazati szintjét.

Példaul: a sajat tulajdonu ingatlan iizletszerli adasvétele tevékenységet folytatd szolgaltato (a
tovabbiakban: Elado) a tulajdondban 1év6 nagy értékii ingatlant két, élettarsi kozdsségben 1€vo
természetes személy vevl részére értékesiti ugy, hogy a vételdrba beszamit a vevok kiilon
tulajdonaban 1évo két kis értéki ingatlant is. A vevok koziil az egyik magyar allampolgar, aki
az Elado tavoli ismerdse, a masik vevd jemeni allampolgér.

Mivel a jemeni allampolgar vevo stratégiailag hidnyos, kiemelt kockéazatot jelentd harmadik
orszag allampolgara, ezért az lizleti kapcsolatot magas kockazatinak kell besorolni és a vevok
vonatkozasdban fokozott ligyfél-atvilagitast kell elvégezni.

rrrrrr

elfogadasanak belsé eljarasi rendje

A Szolgaltato — sajat feleldsségére — jogosult elfogadni barmely mas szolgaltato altal elvégzett
ugyfél-atvilagitas sordn rogzitett adatokat tigyfél-atvilagitas céljabol, ha a masik szolgaltato:

a) Magyarorszag teriiletén vagy az Eurdpai Unié mas tagallamaban székhellyel,
fiokteleppel, vagy telephellyel rendelkezik, vagy

b) nem felel meg az el6z6 pontban leirtaknak, de a Pmt.-ben meghatarozott tigyfél-
atvilagitasi és nyilvantartasi kovetelményeket alkalmaz és van a Pmt.-ben
meghatarozottakhoz hasonld feliigyeleti szerve, vagy székhelye, fidktelepe, telephelye
olyan harmadik orszdgban van, amely a Pmt.-ben meghatarozottakkal egyenértékii
kovetelményeket ir eld.

Az ugyfél-atvilagitas eredménye elfogaddsanak nem jelenti akadalyat, ha a kdvetelmények
alapjat képezd okiratok és adatok kdre nem egyezik meg a Pmt.-ben meghatarozottakkal.
Ugyanakkor a Pmt.-ben eldirt, hianyzo adatokat az ligyfél-atvilagitas eredményét elfogado
szolgaltatd koteles potolni.

Nem fogadhaté el az olyan orszagban végzett tigyfél-atvilagitas eredménye, amely stratégiai
hianyossadgokkal rendelkezd, kiemelt kockéazatot jelentd harmadik orszdgnak mindsiil.
(Kivételt képez ez aldl a Pmt. 62. §-ban meghatarozott csoportszintii politika szerinti eljaras.)
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Az ligyfél-atvilagitas soran rogzitett adatokat barmely szolgéltatod csak az ligyfele kifejezett
hozzajarulasa esetén adhatja at mas szolgaltato részére.

Az adatokat atado és az adatokat elfogadd szolgaltaté megallapodasat kovetden az adatokat
atado szolgaltatd az adatokat és a személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében készitett
okirat masolatokat haladéktalanul atadja az adatokat elfogadd szolgaltatdé részére annak
irasbeli kérése alapjan.

Kiszervezett tevékenység esetében a szerzddéses jogviszonyon alapulo kiszervezes és ligynoki
tevékenységet végzd az e fejezetben targyaltak szempontjabol a Szolgaltatdé részének
mindsiilnek.

F. Ugyfél-atvilagitas soran alkalmazandé eljarasi, magatartasi normak

A Szabalyzat I11. fejezetének B. pontjaban szerepld ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket az tizleti
kapcsolat 1étesitésekor, illetve folyamatosan az iizleti kapcsolat fennéllasa alatt kell elvégeznie
a Szolgaltatonal az erre a feladatra kijelolt vezetonek vagy foglalkoztatottnak.

Az lgyfél-adatok beszerzése mar az {lizleti kapcsolat létrejotte eldtt a leendd iigyfél
képviseldjével folytatott eldzetes beszélgetés soran kezdetét veszi. A Szolgaltatd képviseldje
mar ebben a kezdeti szakaszban megtudja az ligyfél szervezet ¢és a képviseldje nevét. Ezek az
informéciok mar elegenddéek a meghitsult (megkisérelt) iizleti kapcsolat soran tapasztalt
bejelentésre okot ado koriilmény alkalmaval tett bejelentés esetén az ligyfél azonositasahoz.

Az tlzleti kapcsolat létesitésével egyidejiileg végrehajtott tigyfél-atvilagitasi intézkedések
elvégzése soran a Szolgaltato képviseldjének torekednie kell arra, hogy a természetes személy
tigyfélrodl, illetve az iigyfél szervezet vezetésérol, tulajdonosairol, tevékenységérdl a lehetd
legtobb informéciot beszerezze, amely alapjan a kockazati kategdridba torténd besorolast is el
tudja végezni.

Az 1lzleti kapcsolat 1étesitésekor az ligyfél képviseldjét tajékoztatni kell, hogy a Pmt.
vonatkozd rendelkezései alapjan torténik az adatok felvétele és az okmanyok masolasa.
Tovéabba irasban fel kell hivni a figyelmét a rogzitett adatokban bekdvetkezett valtozasok
esetén torténd — 5 munkanapon beliili — tajékoztatasi kitelezettségére.

A Szolgaltatd szamara hozzaférhetd nyilvantartasokban, illetve nyilvanos adatbazisokban az
ugyfél-atvilagitds soran rogzitett adatokat ellendrizni kell. Ha nincs a hozzaférheto
adatbazisokban erre vonatkozé adat, akkor az ligyfél képviseldjét fel kell szolitani igazold
okirat bemutatésara.

Az ligyfél-szervezet azonositott tényleges tulajdonosai vonatkozasaban — a Szabalyzat kés6bbi
fejezetében részletezett — a pénziigyi, vagyoni korlatozo intézkedésekkel kapcsolatos sziirést el
kell végeznie a Szolgaltatonal erre kijeldlt személynek.

Az tizleti kapcsolat fennallasa soran torekedni kell az ligyfél tényleges tevékenységének
megismerésére, a szokatlan koriilmények hatterének feltérképezésére. Az iizleti kapcsolat
soran folytatott monitoring tevékenység kovetkeztében az iligyfél kockazati kategoriaba
sorolasa megvaltozhat.

Az ligyfél-atvilagitas sordn tapasztalt bejelentésre okot ado koriilmény felmeriilése esetén az
tigyfél-atvilagitast végzd személy a kijelolt személy részére bejelentést tesz az erre a célra
rendszeresitett — Szabalyzat 4. szdm mellékletben szerepld — adatlap kitdltésével és
atadasaval.
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G. Aziigyfél-atvilagitas Szolgaltatonal alkalmazott belsé eljarasi rendje

Az iigyfél azonositasanak, az iigyfél kockazati szintbe torténé besorolasanak, a
személyazonossag igazolo ellenérzésének, a tényleges tulajdonos azonositasanak, az iizleti
kapcsolat céljat és tervezett jellegét feltairo tevékenységnek, illetve az iizleti kapcsolat
folyamatos figyelemmel Kkisérésének, - ennek soran az iigyfél kockazati szintje
ellendrzésének és a kockazati szint valtozasa esetén megteendo intézkedéseknek —
valamint az iizleti kapcsolatra vonatkozo adatok, okiratok naprakészen tartasanak (a
tovabbiakban egyiitt: iigyfél-atvilagitas) a Szolgaltatonal alkalmazott belsoé eljarasi
rendje:

Ki(k) (beosztas szerint) végzi(k) az adatok felvételét és az okiratok ellendrzését, masoldsat?
Ugyféldossziéban és az elektronikus rendszerben feltoltve: bo.casanetwork.hu

OK Hitel Kft dltal megbizasi szerzodésben allo értékesitok végzik.

Az adarok rogzitése milyen modon torténik?

Ugyfél altali nyilatkozattétel alapjan, szerzédéskétést kévetden.

A rogzitett adatok taroldsa hol, milyen rendezo elv szerint torténik?

(Ajanlott a Szabdlyzat 1. és 2. szamu melléklet szerinti adatlapok vezetése, mert azok
tartalmazzdk a Pmt. szerint kételezéen régzitendd valamennyi adatot.)

Szerzédéskotés évében az iroddaban, ABC sorrendben rendezett iigyféldossziéeban és az
elektronikus rendszerben feltoltést kévetden.

Amennyiben a Szolgaltato mas modon rogziti az vigyfél-atvilagitas adatait, ugy annak
gvakorlati megvalositasat itt kell részletezni (rendszerezheto, sok évig megorizheto, olyan
nyilvantartasi modot kell valasztani, amely az adatokban bekovetkezett valtozasok kovetésére
is alkalmas).

-Nem alkalmazzuk.

Amennyiben a Szolgaltato mas szolgaltato altal elvégzett tigyfél-atvilagitas eredményét
elfogadja, ugy azonosithato modon az atado szolgaltato adatait rogziteni kell.

- Nem alkalmazzuk.

Amennyiben a Szolgaltato nem fogadja el mads szolgaltato altal elvégzett iigyfél-atvilagitas
eredményét, ugy ezt rogziti e Szabdlyzatban.

- Nem alkalmazzuk.

Az iizleti kapcsolat folyamatos figyelemmel kiséréseeért ki(k) a felelos(ok)?

Tamas Krisztian

A pénziigyi és vagyoni korldatozo intézkedések végrehajtasa érdekében a sziiré-monitoring

rendszer tizemeltetéséért ki(k) a felelds(ok)?

Tamas Krisztian

auditalt elektronikus hirkozlo eszkozt alkalmaz, ugy e Szabalyzat 6. szamu mellékletben
meghatarozott feltételeknek megfelelo rendszer miikodtetésének belso eljarasi rendjét itt
kell részletezni.

29



IV. A Bejelentés

A. A Kkijelolt személy(ek) adatai

Pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy a dolog (vagyon) biintetendé
cselekménybdl valo szarmazasa esetén az alabbi személy tovabbitja a bejelentést a pénziigyi
informdcios egységnek.

Pmt. szerinti Kijelolt személy:

Név:Tamas Krisztian

Beosztas:ligyvezetd

Kozvetlen telefonszam:06703125029
Elektronikus elérhetdség:luxhometb@gmail.com

Ha a Szolgaltato iigyfeleinek kotelez6 sziirése soran megallapitasra kertiil, hogy valamely
tigyfél szervezet tényleges tulajdonosa, vezetd tisztségviseldje, illetve a kiilfoldon bejegyzett
— ligyfél-, vagy tigyfélben tag — szervezet pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedés alanya,
ugy a bejelentést az alabbi személy tovabbitja a pénziigyi és vagyoni korlatoz6 intézkedés
foganatositasaért felelds szervnek.

Kit. szerinti kijelolt személy adatai:

Név:Tamas Krisztian

Beosztas:iigyvezetd

Kozvetlen telefonszam:06703125029
Elektronikus elérhetéség:luxhometb@gmail.com

Kijelolt személy a Szolgaltato vezetdje, vagy alkalmazottja lehet.
A bejelentés tovabbitasat a kijelolt személy nem tagadhatja meg.

A kijelolt személy(ek) adatairdl, illetve az adatokban bekdvetkezett valtozasokrol a Pénzmosas
¢és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Irodat a Szolgéltato a VPOP_KSZ17 szaml nyomtatvany
kitoltésevel és megkiildésével tajékoztatja. A tajékoztatast a tevékenység megkezdését, vagy az
adatokban tortént valtozas bekovetkezését kovetd 5 munkanapon beliil kell a Szolgaltatonak az
Altalanos Nyomtatvanykitoltd Keretrendszerben kitolteni és megkiildeni a Pénzmosas és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda részére (Ugyfélkapun, Cégkapun keresztiil).

A nyomtatvany €s a kitdltési itmutato az alabbi hivatkozason érhetd el:

https://nav.gov.hu/nyomtatvanyok/letoltesek/nyomtatvanykitolto programok/nyomtatvanvykit
olto_programok_vam/VPOP_KSZ17 *

B. A Kkijelolt személy részére torténé adattovabbitas belso eljarasi rendje

Pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy a dolog (vagyon) biintetend6 cselekménybdl
vald szdrmazasara utalé adat, tény, koriilmény felmeriilése esetén a Szolgaltatd vezetdje,
foglalkoztatottja, segité csaladtagja (alvallalkozdja, ligynoke, értékesitési tandcsadoja,
franchise/alfranchise partnere) kitolti a Szabalyzat 4. szdmu mellékletét és azt igazolhato
modon atadja a Pmt. szerint kijelolt személy részére. A Pmt. szerinti kijelolt személy a
Szabalyzat 4. szamu melléklete alapjan az esetlegesen sziikséges tovabbi informaciok
beszerzését kovetden a bejelentést jelen fejezet C) pontjaban részletezett moédon megkiildi a
pénziigyi informacids egység részére.
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Amennyiben a Szolgaltaté vezetdje, foglalkoztatottja, segité csaladtagja (alvallalkozdja,
igynoke, értékesitési tanacsaddja, franchise/alfranchise partnere) az tligyfelek kotelezo Kit.
szerinti sziirése soran megallapitja, hogy valamely ligyfél szervezet tényleges tulajdonosa,
vezetO tisztségviseldje, illetve a kiilfoldon bejegyzett — ligyfél-, vagy tigyfélben tag — szervezet
pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedés alanya, vagy a rendelkezésre 4ll6 adatok egyezdsége
folytan nagy valoszinliséggel alanya, ugy a Kit. szerinti kijeldlt személyt errdl irasban,
igazolhaté modon tajékoztatja. A Kit. szerinti kijel6lt személy a konszolidalt szankcids listdn a
lekérdezés eredményérdl megbizonyosodik, majd a C) pontban részletezett mddon a pénziigyi
¢és vagyoni korlatozo intézkedés foganatositasaért felelds szervnek bejelentést tesz.

Amennyiben a Szolgaltatonal kizardlag egy személy végzi a szolgéltatast, bejelentésre okot
adoé adat, tény, koriilmény észlelésekor, illetve abban az esetben, ha megallapitja, hogy
valamely ligyfél szervezet tényleges tulajdonosa, vezetd tisztségviseldje, illetve a kiilfoldon
bejegyzett — ligyfél-, vagy ligyfélben tag — szervezet pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedés
alanya, vagy a rendelkezésre all6 adatok egyezdsége folytan nagy valdsziniiséggel alanya, a C)
pontban részletezett modon, haladéktalanul bejelentést tesz.

Amennyiben a  Szolgaltatdé  alvallalkozot, {ligynokot, — értékesitési  tandcsadot
franchise/alfranchise partnert) alkalmaz a szolgaltatasban, akkor azok vezetdje, vagy
foglalkoztatottja a Szabalyzat 4. szamt mellékletének kitoltésével és igazolt atadasaval értesiti
a Szolgaltatonal Pmt. és/vagy Kit. szerinti kijelolt személyt arrdl, hogy bejelentésre okot ado
koriilményt észlelt a Szolgaltato tigyfelei viszonylataban.

C. Pmt., Kit. szerinti bejelentés megtétele

A Pmt.-ben ¢és a Kit.-ben meghatarozott bejelentési kotelezettségét a Szolgaltatd egyarant az
alabbi hivatkozason talalhat6 VPOP PMT17 elnevezésii dokumentum  Altalanos
Nyomtatvanykitoltd Keretrendszerben torténd kitoltésével, a rendelkezésre allo mellékletek
csatolasaval ¢és a Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda részére torténd
megkiildésével teljesitheti tigyfélkapun, cégkapun keresztiil.

A nyomtatvany €s a kitoltési itmutato az alabbi hivatkozason érhet6 el.

https://nav.gov.hu/nyomtatvanyok/letoltesek/nyomtatvanykitolto programok/nyomtatvanvkit
olto_programok vam/VPOP_PMTI17*

A kitoltott nyomtatvany hatosag részére torténd tovabbitdsdra az A) pont szerinti kijelolt
személy(ek) jogosult(ak) a Szolgaltatd részérdl. A bejelentés beérkezésérdl a Szolgaltato
elektronikus tton értesitést kap a Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozéas Elleni Irodétol.

Bejelentési kotelezettség akkor keletkezik a Szolgaltatonal, ha a Szolgaltatd vezetdje,
foglalkoztatottja, segité csalddtagja (alvallalkozoja, ligynoke, értékesitési tanacsadoja,
franchise/alfranchise partnere) pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy dolog
(vagyon) biintetendd cselekménybdl vald szarmazésara utalo koriilményt észlel a tevékenysége
soran valamely tligyfele viszonylatdban. E koriilmények feltardsdhoz nyujt segitséget a
Szabalyzat II. fejezetében felsorolt ligyletek listaja (tipologia), amely a szolgaltatas soran
eléforduld legjellemzObb, bejelentés alapjaul szolgald indikatorokat tartalmazza.

A Szolgaltatd vezetdje, foglalkoztatottja, segitd csaladtagja (alvallalkozoja, tligynoke,
értékesitési tanacsadoja, franchise/alfranchise partnere) a bejelentésre okot add adat, tény,
korlilmény felmeriilését az ligyfél altal kezdeményezett, de 1étre nem jott megbizasi szerzédés
esetében is koteles vizsgalni.
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Bejelentés megtételére adhat okot az a kortilmény is, ha az tigyfél-atvilagitasi intézkedések nem
voltak elvégezhetdek, ¢és emiatt az iizleti kapcsolat 1étesitése megtagadasra, illetve a mar
fennallo iizleti kapcsolat megsziintetésre kertilt.

A bejelentés megtétele nem eredményezi jogszabaly vagy szerzodés altal adatkozlés
vonatkozasaban eldirt korlatozas megszegését.

A Szolgaltatd vezetdjét, foglalkoztatottjat, segito csaladtagjat (alvéllalkozojat, ligynokét,
értékesitési tanacsadojat, franchise/alfranchise partnerét) — johiszemiisége esetén — akkor sem
terheli felel0sség a bejelentésért, ha az utobb megalapozatlannak bizonyul.

A hatalyos Btk. alapjan, aki a Pmt.-ben eldirt bejelentési kotelezettségének (szdndékosan) nem
tesz eleget, vétséget kovet el és két évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendd.

A Dbejelentési kotelezettség teljesitését hatdsagi ellendrzés keretében a Pénzmosas ¢és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda vizsgalja. Ennek soran a tevékenység folytatdsahoz
sziikséges szakmai tapasztalatot €és a pénzmosdsra €s a terrorizmus finanszirozasara utalo
adatok, tények, koriilmények megallapitasakor figyelembe veendd szempontok ismeretét alapul
véve a Szolgaltatd kockazatértékelési gyakorlatat is vizsgalva sziroprobaszeriien ellendrzi,
hogy megfelel6 figyelmet fordit-e a bejelentés alapjaul szolgald adatok, tények koriilmények
felismerésére €s a bejelentés megtételére.

D. Titokvédelmi rendelkezések

A bejelentés teljesitésérol, annak tartalmardl a Szolgaltatonal csak a bejelentést kezdeményezd
személy, a kijeldlt személy, az adatok kezelésére jogosult személy és a kijelolt vezetd szerezhet
tudomast.

A Pmt.-ben eldirt — hatdsagok részérél torténd megkeresés alapjan — adatszolgaltatas
teljesitésérdl a Szolgaltato részeérdl csak a kijeldlt vezetd €s azon foglalkoztatottak szerezhetnek
tudomast, akiknek a kozremiikodése az adatszolgaltatas teljesitéséhez feltétleniil sziikséges.

A Szolgaltato koteles biztositani, hogy az ligyfél-atvilagitas soran rogzitett személyes adatok
kezelése csak a Pmt.-ben meghatarozott kotelezettségek teljesitésével dsszhangban torténjen,
tovabba illetéktelen személy az adatokhoz, iratokhoz, okirat méasolatokhoz ne férjen hozza.

A Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda feliigyeleti tevékenysége keretében,
illetve operativ elemzése soran kiildott megkeresése kapcsdn jogosult megismerni a
titokvédelmi rendelkezéssel védett adatokat.

A Pmt. 54. § (4) és (5) bekezdése lehetdséget biztosit az ott meghatarozott feltételek megléte
esetén, hogy a szolgaltatok felfedés tilalma ald tartozé informéciokat fedjenek fel egymas
kozott.

V. Ugylet felfiiggesztése

A Szolgaltato felfiiggeszti az {igylet teljesitését, ha azzal kapcsolatban olyan bejelentés
alapjaul szolgélo adat, tény, koriilmény mertil fel, amelynek ellenérzéséhez a Szolgaltato a
pénziigyi informécios egység azonnali intézkedését latja sziikségesnek. A Szolgaltatd ebben
az esetben haladéktalanul koteles bejelentést tenni a pénziigyi informacids egységnek annak
érdekében, hogy az a bejelentés megalapozottsagat ellendrizhesse.
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A Szolgaltat6 az tigylet felfliggesztése soran az iigyfelet tajékoztatja, hogy az tigylet technikai
hiba miatt nem teljesithetd (vagy mas olyan indokot kozdl az iigyféllel, amely nem utal az
ligylet felfliggesztés tényére, ugyanakkor megmagyarazza az ligylet teljesitésének késedelmét).
A Szolgaltato kijelolt vezetdje meghatarozza, hogy az tligylet felfiiggesztésével kapcsolatosan
mely szervezeti egységnek keletkeznek feladatai €s azt hogyan hajtsak végre.

A Szolgaltatd biztositja, hogy

a) a felfiiggesztés tényérdl tudomassal biro foglalkoztatott megismerje az ligyfélnek adando
tajékoztatas szerinti eljaras menetét,

b) a felfiiggesztés teljesitéséhez csak a sziikséges személyeket vonja be,

c) a felfiiggesztési kotelezettség teljesitésére utald adat, tény, illetve Kkoriilmény
felmertilésekor a kijelolt személy telefonon értesiti a pénziigyi informaciods egységként
mukodo hatosagot és a téle kapott instrukciok szerint jar el, valamint

d) a felfiiggesztés ideje alatt a telefonos kapcsolattartas a pénziigyi informacios egységként
miikodo hatosaggal a kijelolt személy akadalyoztatasa esetén is folyamatos legyen.

A Szolgaltato az altala vezetett nyilvantartason beliil az ligylet felfliggesztését igazolo iratot,
vagy annak masolatat elkiilonitetten kezeli.

V1. Adatok kezelése, megérzése

A szolgaltatasban feladatokat ellatdé vezetd, foglalkoztatott, segité csalddtag (alvallalkozo,
ligynok, értékesitési tanacsadd, franchise/alfranchise partner)) az tigyfél-atvilagitasi
intézkedések soran a Szolgaltatd birtokaba jutott személyes adatokat — ideértve a pénzeszkoz
¢és vagyon forrasara vonatkozé informaciokat is — kizarélag a Pmt.-b6l eredd feladatainak
végrehajtasa céljabol, az azok ellatasdhoz sziikséges mértékben ismerheti meg és kezelheti. A
izleti kapcsolat megsziinésétdl szamitott 8 évig jogosult a Szolgéltatd az ligyfél-atvilagitas
soran rogzitett adatokat, nyilatkozatokat, és okirat masolatokat nyilvantartani és kezelni.

A Szolgaltato az tlizleti kapcsolat megsziinésétdl szamitott 8 évig koteles megdrizni:

a) az ugyfél-atvilagitasi kotelezettség soran birtokaba jutott személyes adatnak nem
min0siilé adatokat,

b) minden egyéb, az iizleti kapcsolattal Gsszefiiggésben keletkezett adatot, iratot,

c) azuigyfél-atvilagitas soran birtokaba jutott okiratot, illetve okiratok masolatat,

d) a bejelentés teljesitését igazolo iratot,

e) apénziigyi informacios egység részére teljesitett adatszolgaltatashoz kapcsolddo iratokat,
iratmésolatokat.

A Szolgaltato a megdrzési hatarido leteltét kovetden koteles haladektalanul tordlni, illetve
megsemmisiteni a fentiekben felsorolt adatokat, iratokat, okiratmésolatokat kivéve, ha a
Pénzmosas €és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda, nyomozohatosag, ligyészség, birdsag
megkeresésében a megdrzési hataridd meghosszabbitdsara intézkedett a Szolgaltato felé. Az
iratmegdrzési hatarido ebben az esetben az iizleti kapcsolat megsziinését kovetd maximum 10
év lehet, ha nevezett hatosdgoknak folyamatban 1évd, vagy jovOben meginditando eljaras
lefolytatasdhoz van sziikségiik a Szolgaltato altal kezelt adatokra, iratokra, okiratmasolatokra.
A hatdsagok az eljaras jogerds lezarasardl vagy a meginditani tervezett eljaras meghiusulasarol
a Szolgaltatot haladéktalanul értesitik, ha a megdrzési hataridé meghosszabbitasat kérték.
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A kijelolt vezetd koteles gondoskodni arrdl, hogy a Szolgéltatonal a fentiekben leirt
adatkezelési eldirasok maradéktalanul betartasra keriiljenek €s az adat, iratmegdrzési hatarido
leteltét kovetden az adatok, iratok, okirat masolatok haladéktalanul torlésre, megsemmisitésre
keriiljenek.

Fenti kotelezettség teljesitése miatt fontos az iratmegdrzési hataridé pontos betartasa céljabol
az ligyfél-atvilagitasi dokumentéacion rogziteni az iizleti kapcsolat megsziinésének idépontjat.

VII. Foglalkoztatottak védelmére, képzésére vonatkozo eldirasok

Ha a Szolgaltaté a tevékenységét egyediil végzi, az e fejezetben részletezett
rendelkezéseket nem alkalmazza.

A Szolgaltatd a képzéseket a Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda, mint
feliigyeletet ellatd szerv altal kialakitott tematika, illetve oktatdsi anyag szerint bonyolitja le.

A Szolgaltatd képzést tart minden olyan esetben, amikor a Szabalyzat mddositdsara van
sziikség, de legalabb évente egy alkalommal valamennyi, a tevékenység ellatasaban részt vevo
foglalkoztatott részére. A tevékenység ellatasaban részt vevd 1j foglalkoztatott képzését a
belépést kovetd 15 napon beliil el kell végezni.

A képzések a kovetkezo témakoroket tartalmazzak:

a) a Szabalyzat foglalkoztatottakra vonatkozd elemei a belsé eljarasi rend
figyelembevételével,

b) a pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy a dolog (vagyon) biintetendd
cselekménybdl vald szarmazdsara utald adat, tény, korilmény megallapitasakor
figyelembe veendd szempontok, és

c) az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozé intézkedéseket érintd nemzetkozi és hazai jogszabalyi rendelkezések
foglalkoztatottakat érint6 elemei.

A tevékenység ellatdsaban részt vevo foglalkoztatott szamara nytjtott képzéssel egyenértékii
képzést szervez a Szolgaltatd az alvéllalkoz6, TUigynok, értékesitési tandcsado,
franchise/alfranchise partner részére is.

A Szolgaltatd tevékenysége végzésében részt vevd foglalkoztatott joga és kotelezettsége
megismerni, hogy a Pmt.-ben és a Kit.-ben el6irt kotelezettségek Szolgaltatd altal torténd
végrehajtasa soran milyen feladatokat kell ellatnia. A kijeldlt vezetd gondoskodik arrdl, hogy a
fenti jogszabalyok végrehajtasaval kapcsolatos feladatait jogszertien ellatd foglalkoztatottat a
Szolgaltato részérdl a feladatanak végrehajtasa miatt semmilyen hatrany ne érje.

Tovabba a kijelolt vezetd biztositja a foglalkoztatott részére, hogy a meghatarozott feladatanak
végrehajtasa soran adodo problémak esetén segitd, timogatd kozremiikddést kapjon.

Jogellenes a Szabalyzat alapjan, vagy a pénziigyi informacids egységnek pénzmosas vagy
terrorizmus finanszirozasa gyanuja miatt tett bejelentés kovetkeztében meghozott, a bejelentd
— ideértve a Szolgaltatd foglalkoztatottjai és képviseldi — szamara hatranyos intézkedés, igy
kiilondsen a munkaltatonak a munkavallaldo szempontjabol hatranyos vagy megkiilonboztetd
intézkedése. Az ilyen intézkedé€s ellen panasszal vagy jogorvoslati kérelemmel élhet az, akit a
hatranyos intézkedés érintett a Pmt. alapjan.
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A Pénzmoséds és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda részére torténd bejelentésbdl a
bejelentésre okot add koriilményt észleld foglalkoztatott személyes adatai nem szabad, hogy
megallapithatoak legyenek.

A Pénzmosas ¢és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda altal javasolt oktatdsi tematikat a
Szabalyzat 5. szamu melléklete tartalmazza. A tematika alapjan a Szolgéltatonal a képzés
végrehajtasara feljogositott személy (kijeldlt vezetd) oktatasban részesitheti a Szolgaltatonal a
szolgaltatasban részt vevé vezetOket, foglalkoztatottakat, segité csalddtagot (alvallalkozot,
igynokot, értékesitési tanacsadot, francise/alfranchise partnert)).

VIII. Belso ellenorzo és informacios rendszer

A. Kijelolt vezet6 adatai, hataskorének meghatarozasa

A Szolgaltaté a tevékenysége megkezdését kdvetd 6t munkanapon beliil kijelol egy vagy tobb
vezet6t (a tovabbiakban: kijelolt vezetd), aki a Pmt.-ben és a Kit.-ben foglalt kotelezettségek
foglalkoztatottak altal torténd végrehajtasaért felel.

A Szolgaltatonal a kijelolt vezetd:
Név: Tamas Krisztian
Beosztas: ligyvezetd

Ha a Szolgaltaté a tevékenységét egyediil végzi, a kijelolt vezetd adatai kitoltenddek, de a
tovabbiakban részletezett belsé ellenorzo és informacios rendszer iizemeltetésével,
valamint a képzési programok szervezésével kapcsolatos feladatok a szolgaltatot nem
terhelik.

A. A Kijelolt vezet6 feladatai:

a) ugyfél-atvilagitasi intézkedések végrehajtasat, ellendrzését segité informacios rendszer
kialakitasa, ezzel kapcsolatos belsd ellendri tevékenység ellatasa;

b) bejelentési kotelezettség teljesitését, ellendrzését segité informacios rendszer kialakitasa,
a bejelentésre okot add koriilmények foglalkoztatottak altal torténd felismerésének
ellendrzése;

C) nyilvantartasok naprakészen tartasaval kapcsolatos ellendrzési feladatok ellatasa;

d) aztgyfelek kockazati besorolasanak elvégzése, dokumentalasa, feliillvizsgalata;

e) apénziigyi informacios egységtol és a bliniildozo szervektdl érkezett megkeresések teljes
korti és hataridoben torténd teljesitésének biztositasa;

f) abels6, névtelenséget biztosito értesitési rendszer kialakitasa;

g) kozremikodés a feliigyeleti ellendrzés keretében végrehajtott helyszini hatdsagi
ellenOrzések soran;

h) a Szolgaltatd pénzmosasi ¢és terrorizmusfinanszirozasi kockazati kitettségének
megallapitasa, illetve a kockazatok kezelésére, csokkentésére vonatkozo felelds dontések
meghozatala;

i) magas kockazatba sorolt ligyfél vonatkozasaban az flizleti kapcsolat létesitésének
jovahagyasa;

35



J) megerGsitett eljaras bevezetésének és végrehajtasanak feliigyelete;

k) azigylet felfiiggesztése soran a szervezeti egységek feladatainak koordinalasa;

I) Szolgaltatonal a Pmt.-bdl és a Kit.-bdl eredé kotelezettségek teljesitésére vonatkozod
oktatdsok megszervezése és lebonyolitasa;

m) a pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedéseket elrendel unids jogi aktusok és ENSZ
BT hatarozatok haladéktalan és teljes korti végrehajtdsdnak ¢és dokumentalasanak
ellendrzése.

A Kkijelolt vezeto az ellendrzéseket az alabbiak szerint hajtja végre:

- az a) pontban szerepld belsé ellendri tevékenység soran magas kockazati kategoriaba
sorolt tigyfelek esetében legalabb évente, alacsony €s atlagos kockézati kategoriaba sorolt
ugyfelek esetében legalabb 5 évente koteles tételesen ellendrizni az tigyfelekre
vonatkozoan a Pmt. alapjan kotelezOen rdgzitendd adatok és okiratok, valamint az
tgyfelek kockazati szintje meghatarozasanak naprakészségét;

- ab) pontban meghatarozott feladatkorében eljarva, folyamatba épitve koteles ellendrizni,
hogy a foglalkoztatottak a bejelentésre okot ado koriilményeket felismerték-¢;

- ac) pontban meghatarozott feladatkdrében eljarva évente koteles ellenérizni, hogy a Pmt.
rendelkezéseinek végrehajtasat igazold nyilvantartdsok naprakészek-e (bejelentésekrol,
oktatasokrol, megkeresések teljesitésérol).

A kijeldlt vezet6 az a) és C) pontban meghatarozott ellenérzés eredményét, valamint mulasztas,
szabalyszegés megallapitasa esetén az arra tett intézkedéseket irasban rogziti. Az a)-c) pontban
meghatarozott ellenérzés kiterjed az alvallalkozora, iigynokre, értékesitési tanacsadora,
franchise/alfranchise partnerre is.

B. Belsé névtelenséget biztosito értesitési rendszer

A bels6, névtelenséget biztositd értesitési rendszer segitségével a Szolgaltatd vezetd
tisztségviseldje, foglalkoztatottja, segité csaladtag (alvallalkozo, tigynok, értékesitési
tanacsado, franchise/alfranchise partner)) értesitést kiildhet a Pmt. rendelkezéseinek Szolgaltatd
altali megsértésérdl a kivizsgalasara jogosult személy (kijelolt vezetd) vagy szervezeti egység
részére.

A belsd névtelenséget biztositod értesitési rendszert minden olyan szolgaltatd koteles kiépiteni,
ahol legalabb 2 {6 foglalkoztatott vesz részt a Pmt. szerinti tevékenység ellatdsaban. E
tekintetben a foglalkoztatottal egy tekintet ald esik az alvéllalkozo, ligynok, értékesitési
tanacsado, franchise/alfranchise partner.

A Szolgaltatd koteles az értesitésben foglaltakat 8 napon beliil kivizsgdlni, a vizsgélat
eredményérdl €s a meghozott intézkedésekrol feljegyzést késziteni.
IX. Kiilso ellendrzési funkcio leirasa

Ha a Szolgaltat6 jellege és mérete indokolja kdoteles kiilso ellendrzési funkciot miikddtetni a
belso eljarasrend megfeleldségének ellendrzése céljabol.

Kiilsd ellendrzési funkciot miikodtet az a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezé szolgaltatd, amely nem tartozik a kis és kozépvallalkozéasokrol, fejlédésiik
tamogatasarol szo16 2004. évi XXXIV. térvény hatalya ala. Fentieken tal, barmely Szolgaltato
donthet gy, hogy kiils6 ellenérzést vesz igénybe.
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A kiils6 ellendrzést végzo vallalkozas feladata annak vizsgélata, hogy a Szolgaltato valamennyi
Pmt.-bdl, Kit.-b6l, NGM rendeletbdl valamint PM rendeletb6l eredd kotelezettségének
megfelel tehat a gyakorlatban alkalmazott belsd eljarasi rendje 6sszhangban van a hatalyos
jogszabalyoknak megfelel6 belso szabalyzataban foglaltakkal.

A Szolgaltato a kiilsé ellendrzést végzo vallalkozassal irasbeli szerzodést kot.

A kiilsé ellenérzést végzo vallalkozas a vizsgalat témakoreit részletesen felsorolo
jegyzokonyvet vesz fel az ellendrzésrdl. A jegyzokonyvnek tartalmaznia kell az ellendrzés
soran feltart hianyossagokat, valamint a hianyossagok kijavitasara tett javaslatokat.
Amennyiben a kiils6 ellendrzést végzo vallalkozas az ellenérzés sordn semmilyen hidnyossagot
nem tart fel a Szolgaltatonal, ugy azt témakorokre lebontva kell a jegyzokonyvnek tartalmaznia.

Kiilso ellendrzést nem végezhet az a személy, aki a Szolgaltatd vezetdje, foglalkoztatottja, vagy
a Szolgaltato feliigyeletét ellato hatdsag tagja.

A kiilsé ellendrzésrol késziilt jegyzOkonyvet a feliigyeleti szerv a Szolgaltatd vonatkozasaban
végrehajtott ellendrzése soran elkérheti, annak tartalmat megismerheti.

A jegyz6konyvben foglalt megallapitasok a feliigyeleti szervet ellenérzése soran nem kotik
és a Szolgaltatét nem mentesitik a Pmt. szerinti intézkedések esetleges alkalmazasa alol.
A feliigyeleti ellendrzés soran megallapitott hianyossagokért a felelosség a Szolgaltatot
terheli.

Fentiek alapjan célszerii a Szolgaltatd és a kiilso ellendrzést végzo vallalkozas kozott az anyagi
felelosségvallalas — szerzddésben torténd — rendezése.

A kiils6 ellendrzési funkcio idészakosan, illetve folyamatos szolgéltatasként is alkalmazhato.

X. A pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések megfelel6 végrehajtasa érdekében
iizemeltetett sz{ir6-monitoring rendszer tipusa, miikodése, illetve a pénziigyi és
vagyoni korlatozo intézkedéssel érintetteket tartalmazo listak alapjan torténo
sziirés belso eljarasrendje

A Szolgaltato a Kit. 3. § (6) bekezdésében megfogalmazott kitelezettség teljesitése, valamint a
pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedéseket elrendeld unids jogi aktusok és ENSZ BT
hatérozatok haladéktalan és teljes korii végrehajtasa érdekében miikddtetett sziirérendszerében
az altala rogzitett teljes iigyfélallomany személyes adatait 6sszeveti az eurdpai unios jogi
aktusokban és az ENSZ BT hatarozataiban szerepld személyek adataival az iizleti kapcsolat
létesitésekor.

A Szolgaltatd folyamatosan figyelemmel kiséri a pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedést
elrendeld unios jogi aktusok, illetve ENSZ BT hatarozatok kiadasat és késObbi modositasait, €s
azok szerint a felligyeletet ellatd szerv tdjékoztatdjanak kozzétételét kovetden a sajat
tgyfélallomanya vonatkozasdban a sziirést elvégzi.

A szilirést a tobb, mint ezer tigyféllel rendelkez6 szolgaltato kizardlag automatikusan miikodo
szlirérendszer alkalmazasaval hajthatja végre, amely egy, a Szolgaltato altal rogzitett teljes
tigyfélallomany személyes adatainak az eurdpai unids jogi aktusokban és az ENSZ BT
hatarozataiban szerepld személyek adataival valé rendszeres, manudlis beavatkozast nem
igényl6 Osszehasonlitasara alkalmas informatikai rendszer.
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A szlirést az ezernél kevesebb iigyféllel rendelkezd szolgéltatd manudlisan miikodo
szlirérendszer alkalmazéasaval is végrehajthatja, amely egy, a szolgaltato altal rogzitett teljes
tigyfélallomany személyes adatainak az eurdpai unids jogi aktusokban és az ENSZ BT
hatarozataiban szerepld személyek adataival vald Osszehasonlitasara alkalmas, nem
automatikus eljaras.

A sziirések végrehajtasat a Szolgaltato irasban rogziti és a sziirések teljesitése soran keletkezett
adatokat visszakereshetd modon a szliréstl szamitott 8 évig megérzi, valamint azokat a
feliigyeleti ellendrzés soran bemutatja.

A sziirések végrehajtasanak igazoldsara nem sziikséges a sziirés eredményét kinyomtatni,
elegendo a lekérdezés idOpontjanak €s eredményének rogzitése manualis nyilvantartasban.

A sziirések eredményének dokumentalasabol megallapithatonak kell lennie, hogy pontosan
mely szervezetek és személyek vonatkozasaban keriiltek végrehajtasra a lekérdezések.

Automatikusan miikodd szlirérendszer ilizemeltetése esetén az alkalmazott rendszerrel
kapcsolatosan kovetelmény, hogy a szlirések idejét €s eredményét automatikusan naplozza a
program.

Ha a szlirés eredményeképpen az keriil megallapitdsra, hogy a Szolgaltaté iigyfele
vonatkozasdban vizsgalt személyek valamelyike pénziigyi vagyoni korlatozd intézkedés
alanya, vagy a rendelkezésre all6 informaciok alapjan egyezdséget mutat az Eurdpai Unid
¢és/vagy az ENSZ Bt. altal elrendelt és hatadlyban 1évo korlatozo intézkedésekrdl, valamint a
szankciokkal érintett személyek, szervezetek egységesitett listan talalhato valamely szervezet
vagy természetes személy adataival, gy a Szolgaltatd megteszi a IV. fejezetben részletezett
bejelentést.

A Pénzmosas ¢és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda az aldbbi hivatkozason teszi kdzzé a
korlatoz6 intézkedéseket elrendeld unids jogi aktusokrol és ENSZ BT hatarozatokrdl a
tajékoztatast:

https://pei.nav.gov.hu/penzugyi-es-vagyoni-korlatozo-intezkedesek *

Ha a tajékoztatasban az szerepel, hogy boviilt valamely szankcids lista, a Szolgaltatd koteles
megvizsgalni, hogy az 0j szervezet, vagy személy nem kapcsolodik-e valamely tigyfeléhez a
korabbiakban részletezett formaban.
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Xl1. Az Eurdpai Unio és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatozo intézkedéssel érintetteket tartalmazo listak elérhetoségei

Az Europai Uni6 altal elrendelt és hatdlyban 1évd korlatozo intézkedések, valamint a
szankciokkal érintett személyek, szervezetek egységesitett listdja az alabbi hivatkozason érhetd
el:

https://webgate.ec.europa.eu/fsd/fsf#!/account *

A frissitett (konszolidalt) ENSZ szankcios lista az alabbi hivatkozason érhetd el:

https://www.un.org/securitycouncil/content/un-sc-consolidated-list *

*A Szabélyzatban feltiintetett hivatkozasok megnyitisahoz javasolt bongészék: Microsoft Edge, Google
Chrome, Mozilla Firefox

MELLEKLETEK

ugyfél-atvilagitasi adatlap;

kiemelt kdzszerepl6i nyilatkozat;
vagyon forrasat igazold nyilatkozat;
bejelentés a kijelolt személy részére;

oktatasi tematika;

© a0k~ w Db

az auditalt elektronikus hirk6zld eszk6z és miikodtetésének minimum kovetelményei,
auditdlasanak modja, valamint az ilyen eszkOz utjan végzett ligyfél-atvilagitas
végrehajtasa.
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1. szamu melléklet

UGYFEL - ATVILAGITASI ADATLAP
a 2017. évi LIIIL. torvény /-10. § és 27. §-aiban eléirt kotelezettség végrehajtasahoz
(formanyomtatvany)

I./1. Természetes személy iigyfél, vagy az iigyfél nevében vagy képviseletében eljaro
természetes személy adatai:

(Képviseleti jogosultsagot minden esetben ellendrizni sziikséges, okiratokrdl mésolatot kell
késziteni)

csaladi és utonév:

szliletési csaladi és utonév:

allampolgarsag:

sziiletési hely, 1d6:

anyja sziiletési neve:

lakcim, ennek hidnyéaban tartdzkodasi hely:

azonositasi okmany tipusa, szdma:

NookrwnpE

I./2. Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6é mas szerv adatai:

(bejegyzési, vagy nyilvantartasba vételi, vagy bejegyzés iranti kérelemi, vagy 1étesitd okiratrol
masolatot kell késziteni)

1. név, roviditett név:

székhely, kiilfoldi székhelyli vallalkozas esetén — amennyiben ilyennel rendelkezik -
magyarorszagi fioktelepének cime:

fotevékenysége:

képviseletre jogosultak neve és beosztasa:

— ha ilyennel rendelkezik — kézbesitési megbizottjanak az azonositasara alkalmas adatai:
cégjegyzékszam, vagy nyilvantartasba vételrol, bejegyzésrdl sz0l6 hatirozat szam, vagy
nyilvantartasi szdm:

7. adoszam:

N

Il

II./1. A tényleges tulajdonosra vonatkozo nyilatkozatok (természetes személy iuigyfél
esetében)

Alulirott ... nyilatkozom, hogy az lizleti kapcsolat
1étesitésekor/ligyleti megbizas addsakor a sajat nevemben ¢€s érdekemben jarok el. (ha I/1.
rovatban azonositott személy 100%-ban a tényleges tulajdonos)

alairas
Alulirott .......oooeviiiiii nyilatkozom, hogy az tizleti kapcsolat 1étesitésekor/
tigyleti megbizas adasakor az alabbi tényleges tulajdonos(ok) nevében és / vagy érdekében
jarok el:
1. csaléadi és utonév:
2. sziiletési csaladi és utonév:
3. allampolgarsag:
4. sziiletési hely, 1d6:
5. lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely:
alairas
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11./2. A tényleges tulajdonosra vonatkozo6 nyilatkozatok (jogi személy iigyfél esetében)

jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezo szervezet iigyfél képviseldje koteles
irasban nyilatkozni a gazdalkodo tényleges tulajdonosa(i)nak alabbi adatairol

(tobb tényleges tulajdonos esetén mindegyik tekintetében kiilon-kiilon kitoltendo)

csaladi és utonév:

szliletési csaladi és utonév:
allampolgarsag:

sziiletési hely, 1d6:

lakcim, ennek hidnyaban tart6zkodasi hely:
tulajdonosi érdekeltség jellege, mértéke:

ocoukrwhE

Az ligyfél képviseletében eljaro személy
alairasa, vagy
Az adatok rogzitése az ligyfél Pmt. 9. § (1)
bekezdésében meghatarozott irasbeli
nyilatkoztatasa melldzésével tortént

Amennyiben lekérdezés tortént a TTNY adatbazisban, annak eredménye:

(O EGYEZO - lekérdezés datuma:

(O ELTERO — eltérési jelentés elkiildve:

II1. Uzleti kapcsolatra vonatkozé adatok

A) Uzleti kapesolatra vonatkozé adatok:

szerzOdés tipusa:

szerzOdés targya:

szerz6dés idOtartama:

tgyfél kockéazati szintje: atlagos/magas/alacsony (magas/alacsony kockazat
indokolassal):

teljesités koriilményei (hely, id6, maod):

informaci6 az iizleti kapcsolat céljarol és tervezett jellegérol:

NS

oo

41



2. szamu melléklet

KIEMELT KOZSZEREPLOI NYILATKOZAT

(A nyilatkozatot a sajat, vagy jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezo szervezet
képviseletében eljard személy teszi valamennyi azonositasi kotelezettség ala tartozo tényleges
tulajdonos viszonylataban.)

Minden tényleges tulajdonos vonatkozasaban kotelezéen Kitoltendo!

ALulirott, ..o (eljar6 személy) a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel0zésérdl ¢s megakadalyozasardl sz616 2017. évi LIII. torvény
9. § (2) bekezdése eldirasanak megfelelden nyilatkozom arrél,

hogy oo (tényleges tulajdonos) az aldbbiakban felsorolt
pontok valamelyikére tekintettel kiemelt kozszereplonek, vagy kiemelt kozszerepld kozeli
hozzatartozojanak, vagy kiemelt kdzszereplovel kozeli kapcsolatban allo személynek mindsiil.

A kiemelt kozszerepld fontos kozfeladatot lat el, vagy a megel6zé egy éven beliil fontos
kozfeladatot latott el. Fontos kozfeladatot ellaté személyek (A vastagon Kiemelt titulusok
magyar viszonylatban értelmezenddk):

a) allamf6, miniszterelnok, kormanyf6, miniszter, miniszterhelyettes, allamtitkar,

b) orszaggyiilési képviselé vagy hasonlo jogalkoto szerv tagja, nemzetiségi sz6sz0l10,

¢) politikai part iranyitd szervének tagja, politikai part vezeto testiiletének tagja és
tisztségviseldje

d) legfels6bb birosag, alkotmanybirdsag és olyan magas rangu birdi testiilet tagja, melynek
dontései ellen fellebbezésnek helye nincs, Alkotmanybirésag, itélétabla és Kiria tagja,

e) szamvevoszék és a kozponti bank igazgatosagi tagja, Allami Szamvevészék elnoke és
alelnoke, a Monetaris tandcs és a Pénziigyi Stabilitasi Tanacs tagja,

f) a nagykovet, az iigyvive és a fegyveres er6k magas rangu tisztvisel6je, rendvédelmi
feladatokat ellaté szerv kozponti szervének vezetGje és annak helyettese, valamint a
Honvéd Vezérkar fonoke és a Honvéd vezérkar fonokének helyettesei,

g) tobbségi allami tulajdont vallalatok igazgatasi, iranyito vagy feliigyel6 testiiletének tagja, a
tobbségi allami tulajdonu vallalkozas iigyvezetdje, iranyitasi vagy feliigyeleti jogkorrel
rendelkez6 vezet6 testiiletének tagja,

h) nemzetkozi szervezet vezetGje, vezetd helyettese, vezets testiiletének tagja vagy ezzel
egyenértékii feladatot ellatd személy.

Kiemelt kdzszerepld kdzeli hozzatartozoja: a kiemelt kozszereplé hazastarsa, élettarsa; vér szerinti,
orokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermeke, tovabba ezek hazastarsa vagy élettarsa; vér szerinti,
orokbefogadd, mostoha- és neveldsziildje.

Kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban 4lld személy:

a) barmely természetes személy, aki a fontos kozfeladatot ellatd személlyel kozdsen ugyanazon jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet tényleges tulajdonosa vagy vele szoros
iizleti kapcsolatban all;

b) barmely természetes személy, aki egyszemélyes tulajdonosa olyan jogi személynek vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez0 szervezetnek, amelyet a fontos kozfeladatot ellatd személy javara
hoztak létre.

hogy a fentiekben leirtakra tekintettel ..........ccccovveiiiniiiiinnnnnnn, (tényleges tulajdonos)
nem mindsiil kiemelt kozszereplonek.
(A megfelelo rész alahuzando!)

Kelt.:

tgyfél képviseldjének alairasa
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3. szamu melléklet

VAGYON FORRASAT IGAZOLO NYILATKOZAT

1. Természetes személy esetén

1.1. Azonosit6 adatok

1.1.1. Csaladi és utonév:

1.1.2. Sziiletési hely, 1d6:

1.1.3. Lakcim (ennek hidnyaban tartézkodasi hely):

1.2. A vagyon forrasara vonatkozé informacidk (legalabb harommillié forint értékben, az
1.2.1-1.2.7. alpontban meghatarozott vagyoneszkoz-csoportoknal kiilon-kiilon megjeldlve az
iigyfél altal becsiilt érték szerinti 6sszértéknek megfeleld - az 1.3. pont alatt meghatarozott -
nagysagrendi kategoriakat):

1.2.1. Ingatlantulajdon (résztulajdon is):

1.2.2. Gépjarmi:

1.2.3. Egyéb nagy értékll ingdsag:

1.2.4. Immaterialis és vagyoni értékii javak, igy kiilondsen szellemi termékek felhasznalasi
joga, bérleti jog:

1.2.5. Pénzintézeti szamlakovetelés, értékpapir, mas pénzeszkoz, virtualis fizetéeszkoz:
1.2.6. Készpénz:
1.2.7. Gazdasagi tarsasagban fennallo tulajdoni részesedés becsiilt piaci értéke:

1.3. Nagysagrendi kategoriak

1.3.1. 3-30 milli6 forint:
1.3.2. 30-100 millio forint:
1.3.3. 100-300 milli6 forint:
1.3.4. 300-1 000 milli6 forint:
1.3.5. 1-5 milliard forint:
1.3.6. 5 milliard forint felett:

1.4. Nyilatkozat a tartozasokroél

A nyilatkozattételt megel6z6 naptari év végén (pénzintézetekkel, maganszemélyekkel stb.
szemben) fennallo tartozasok, legalabb 3 millio Ft értékben, megjelolve az Osszértéknek
megfeleld - az 1.3. pont alatt meghatarozott - nagysagrendi kategoridkat.

1.5. Nyilatkozat a jovedelemrol

A nyilatkozattételt megel6z6 adoévben megszerzett, 3 millid Ft-ot meghaladé rendszeres -
igy kiilonosen jovedelem - €s rendkiviili - igy kiillondsen 6rokség, nyeremény - bevétel nettd
Osszege, megjelolve az 6sszértéknek megfeleld - az 1.3. pont alatt meghatarozott - nagysagrendi
kategoriakat.

2. Joqgi személy vagy jogi személyisésoel nem rendelkezo szervezet esetén

2.1. A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet azonositd adatai:
2.1.1. Név vagy roviditett név:

2.1.2. Székhely:

2.1.3. A nyilatkozatot tevd, képviseletre jogosult személy neve és beosztasa:

2.2. A vagyon forrdsara vonatkozé informacidk (a nyilatkozattételt megeldzden kozzétett
utolso éves beszamolo adatai alapjan, elemenként legalabb 3 millio forint értékben, megjeldlve
a 2.3. pont alatt meghatarozott nagysagrendi kategoriakat):

2.2.1. Immateridlis javak:
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2.2.2. Targyi eszk6zok:

2.2.3. Befektetett pénziigyi eszk6zok:
2.2.4. Készletek:

2.2.5. Kovetelések:

2.2.6. Ertékpapirok:

2.2.7. Pénzeszkozok:

2.3. Nagysagrendi kategoriak

2.3.1. 3-30 milli6 forint:
1.3.2. 30-100 millié forint:
2.3.3. 100-300 millio forint:
2.3.4. 300-1 000 milli6 forint:
2.3.5. 1-5 milliard forint:
2.3.6. 5 milliard forint felett:

2.4. Nyilatkozat a kotelezettségekrdl (a nyilatkozattételt megel6zden kdzzétett utolsod éves
beszamolo adatai alapjan, legalabb 3 milli6 forint értékben, megjeldlve a 2.3. pont alatt
meghatarozott nagysagrendi kategoridkat)”:

Kelt.:

ugyfél képviseldjének alairasa



4. szamu melléklet

BEJELENTES A KIJELOLT SZEMELY RESZERE

a pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara vagy a dolog biintetend6 cselekményb6l

valé szarmazasara utalé adatrol, tényrol, koriilményrol

1. AZ ESZICLO NEVE, DEOSZEASAL .......oeeeeeeiieeeee et ettt e e e e et e e e e e aaerereenneerennans

1.1, AZ €SZICIES TAOPONLIA: .oiivviiiiiie ittt e e e

2. A bejelentésben szereplo iigyfél és tényleges tulajdonos azonosito adatai

Az ligyfél képviseletében eljarod személy bejelentd szdmara ismert adatai:

NoookrwnpE

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd més szervezet (ligyfél) bejelentd
szamara ismert adatai

1.

N

ok w

3. A pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara vagy a dolog biintetendd

cselekménvbol valo szarmazasara utalo adat, tény, koriilmény ismertetése:

A Kijelolt személy részére torténo atadas idépontja: .........coceviniinniinininnenn.

AtvEtel I8AZOlASA: ..oouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiir i ettt s ettt e e e s aeeans
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5. szamu melléklet:

OKTATASI TEMATIKA

Az ingatlaniigylettel kapcsolatos szolgaltatas, mint a Pmt. és a Kit. hatalya ala tartozo
tevékenység:

- az ingatlantigylettel kapcsolatos tevékenység fogalma,

- az ingatlantigylettel kapcsolatos tevékenység végzésének jogszabalyi feltételeire vonatkozo
jogszabalyhelyek ismertetése az 1993. évi LXXVIIL térvény, a 499/2017. (XI1.29.) Korm.
rend. és a 2009. évi LXXVI. térvény rendelkezéseibdl;

- a Szolgaltato altal alkalmazott szerzddés(ek) (megbizas, adasvételi, eldszerzodés, bérleti,
csere szerz0dés) tartalma;

- a Szabalyzat szerepe a Szolgaltato tevékenysége vonatkozasaban.

Il. A pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy dolog biintetendd cselekménybdl valo
szarmazasara utalo adatok, tények, koriilmények megallapitasakor figyelembe vehetd
szempontok ismertetése.

Az igyfél-atvilagitas

A.  Ugyfél-atvilagitasi kotelezettség keletkezése

B.

V.

Cow>

Ugyfél-atvilagitasi intézkedések:
tgyfél, tigyfél szervezet, meghatalmazott, képviseld, rendelkezésre jogosult azonositasa,
személyazonossag igazolo ellendrzése, elfogadhatdé okmanyok, okiratok, rogzitendd
adatok kore,
a Szolgéltatonal alkalmazott belsd kockazatértékeléssel kapcsolatos
tajékoztatas.(kockazatértékelés alapja, kockazati szintek meghatarozasa,
foglalkoztatottakat érintd feladatok).
tényleges tulajdonos fogalma, azonositasa,
kiemelt kdzszerepld fogalma, nyilatkoztatas,
adatok rogzitésének modja, tigyfél-atvilagitasi adatlap bemutatasa,
monitoring eljards, megerdsitett eljaras.

Ugyfél-atvilagitas soran felvett adatok ellendrzése, kétség alapjaul szolgald adatok
tények kortilmények.

Egyszerisitett, fokozott és a specialis ligyfél-atvilagitas esetei.

Mas szolgaltato altal veégzett tigyfel-atvilagitasi intézkedések eredményének elfogadasa.

Ugyfél-atvilagitas soran alkalmazandé eljardsi, magatartasi norméak foglalkoztatottak
részére.

Ugyfél-atvilagitas végrehajtasaval kapcsolatos feleldsségi viszonyok a Szolgaltatonal.
Bejelentési kotelezettség.

Kijelolt személy fogalma, kotelezettségei (Pmt. és Kit. szerint).

A kijelolt személy részére torténd adattovabbitas belsd eljarasi rendje.

Pmt., és a Kit. szerinti bejelentés megtétele (kijelolt személy részére tartando oktatas).
Titokvédelmi rendelkezések.

46



VI.

VII.

VIII.

IX.

A pénziigyi ¢és vagyoni korlatozé intézkedések megfeleld végrehajtasa érdekében
lizemeltetett sziir6-monitoring rendszer miikodése, belsé eljarasrendje, bejelentés
megtételének menete.

Az Europai Unio6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatozo intézkedéssel érintetteket tartalmazd listdk elérhetdségei, gyakorlati
bemutatasa.

Adatok kezelésére, megdrzésére vonatkozo szabalyok.
Foglalkoztatottak védelmére vonatkozd eldirasok ismertetése.

T4ajékoztatas a Pmt.-bdl eredo kotelezettség megsértésére vonatkozd Szolgaltaton beliili
belsd névtelenséget biztosito belséd ellendrzé €s informacios rendszerek miikodésérol
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6. szamu melléklet

Az auditalt elektronikus hirkozlé eszkoz és miikodtetésének minimum kovetelményei,
auditalasanak modja, valamint az ilyen eszkoz utjan végzett iigyfel-atvilagitas
végrehajtasa

1.1 Az elektronikus hirk6z16 eszkdz akkor auditalhato €s miikodtethetd, ha legalabb az alabbi
informatikai biztonsagi kovetelményeknek megfelel:

a) elemei azonosithatok és dokumentaltak,

b) lizemeltetési folyamatai szabalyozottak, dokumentaltak és az iizemeltetési szabalyzat
szerinti gyakorisadggal ellenérzottek,

c) valtozaskezelési folyamatai biztositjak, hogy a rendszer paraméterezésében és a
szoftverkodban bekovetkezd valtozasok csak tesztelt és dokumentalt mddon valdsulhassanak
meg,

d) adatmentési és -visszaallitasi rendje biztositja a rendszer biztonsagos visszaallitasat,
tovabba a mentés-visszadllitas az ilizemeltetési szabdlyzat szerinti gyakorisdggal ¢és
dokumentaltan tesztelt,

e) a felhasznaldi hozzaférés mind alkalmazasi, mind infrastruktira szinten szabalyozott,
dokumentalt és az lizemeltetési szabalyzat szerinti gyakorisaggal ellendrzott,

f) a felallitott végfelhasznal6i hozzaférések egységes, zart rendszert alkotnak, biztositjak az
azonositasi folyamat megvaldsuldsat, tovabba felhasznaldinak tevékenysége naplozott, a
rendkiviili eseményekrdl automatikus figyelmeztetések generalddnak,

g) a hozzaférést biztositd kiemelt jogosultsagok szabalyozottak, dokumentaltak és az
lizemeltetési szabdlyzat szerinti gyakorisaggal ellendrzottek, a kiemelt jogosultsagokkal
elvégzett tevékenység naplozott, a napld fijlok sérthetetlensége biztositott és a kritikus
rendkiviili eseményekrdl automatikus figyelmeztetések generalodnak,

h) a tavoli hozzaférés szabalyozott, dokumentalt és az iizemeltetési szabalyzat szerinti
gyakorisaggal ellen6rzott,

1) a virusok €s mas rosszindulatu kodok és cselekmények elleni védelem biztositott,

j) adatkommunikacidja és rendszerkapcsolatai dokumentaltak és ellendrzottek, az
adatkommunikaci6 bizalmasséaga, sérthetetlensége €s hitelessége biztositott,

k) a katasztrofa-helyreallitasi terv rendszeresen tesztelt, amennyiben az tigyfél-atvilagitasra a
szolgaltato mas modon nem képes, vagy az alkalmazott rendszer a szolgéltatdé vonatkozasaban
tizleti kritikus rendszerként keriilt besorolasra,

I) karbantartasa szabalyozott,

m) adathordozoinak védelme szabalyozott, biztositott, hogy az adathordozdkhoz csak az arra
jogosult személyek és csak az adatkezelési cél teljesiilése érdekében férnek hozza, ennek
feliilvizsgalata és ellendrzése rendszeresen megtorténik,

n) sajat kontrolljai és az lizemeltetési szabalyzat gondoskodnak a rendszerelemek ¢€s a kezelt
informéciok sértetlenségérdl és védelmérdl, és

0) biztositott a megfeleld szintli fizikai védelem, az elkiilonitett kornyezet és az egyes
biztonsagi események detektalasa.

1.2 A szolgaltat6 az auditalt elektronikus hirk6zl6 eszkdz vonatkozasaban gondoskodik arrdl,
hogy

a) az ugyféllel felépitett elektronikus atviteli csatornan keresztiil folyo tavadatatvitel
megfelelden biztonsagos, titkositott, bizalmas, sértetlen és hiteles legyen,

b) az ligyfél megkapja a szolgaltatas igénybevételének feltételeirdl vald tajékoztatast,
beleértve a szolgaltatas biztonsagara vonatkozé ligyfél oldali feleldsségrol szolot is,

C) a szolgaltatd oldali tgyfél-atvilagitasban csak a sziikséges mértékben és csak olyan
személy vegyen részt, aki — a szolgaltatod altal alkalmazott megoldastol fiiggden - a kozvetett
vagy kozvetlen elektronikus tligyfél-atvilagitas végrehajtdsdhoz sziikséges jogi, technikai és
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biztonsagi oktatasban részesiilt,

d) az elektronikus hirk6z1l6 eszkozre, és az tigyfél-atvilagitasi folyamatra vonatkozo olyan
vizsgalati jelentéssel rendelkezzen, amely igazolja, hogy ezek informatikai védelme a
biztonsagi kockazatokkal aranyos, és megfelel kiilonésen az 1.1 pontban foglalt
kovetelményeknek,

e) a jogi szabalyozasban, az alkalmazott technoldgiaban vagy az iizleti folyamatban tortént
relevans, a mitkkddésre kihatd valtozas esetén, de legalabb kétévente, a vizsgalati jelentést
feltilvizsgalja,

f) a d) pontban meghatarozott vizsgalati jelentést olyan, az Europai Gazdasagi Térség
valamely tagallamaban bejegyzett szervezet allitsa ki, amely szervezetnél a vizsgalatban
igazolhatdan részt vevo személy rendelkezik legalabb

fa) az Information Systems Audit and Control Association (ISACA) altal kiadott Certified
Information Systems Auditor (CISA),

fb) az Information Systems Audit and Control Association (ISACA) altal kiadott Certified
Information Security Manager (CISM),

fc) az International Information Systems Security Certification Consortium Inc. altal kiadott
Certified Information Systems Security Professional (CISSP), vagy

fd) az Informaciobiztonsagi iranyitasi rendszerekre vonatkozé ISO/IEC 27001 Vezetd
Auditor (Lead Auditor)

képesitéssel €s mindsitéssel,

g) a Pmt.-ben eldirt tigyfél-atvilagitas és elektronikus azonositas soran a szolgaltato birtokaba
jutott személyes adatokat, ¢és személyes adatnak nem mindsiild adatokat az adatkezelés
id6tartama alatt az érintett részére hozzaférhetdvé tegye, atadja, és

h) azigyfél-atvilagitas folyamatarol elektronikusan eltarolt adatok oly modon keriiljenek
rogzitésre, hogy azok a késébbiekben alkalmasak legyenek az ligyfél-atvilagitasra vonatkozé
rendelkezések betartdsanak és az tligyfél-atvilagitasi intézkedések végrehajtasanak utdlagos
megitélésére.

2.1 A szolgaltato foglalkoztatottja az auditalt elektronikus hirk6z16 eszkoz utjan végzett valds
1dejii tigyfeél-atvilagitast (a tovabbiakban: valds ideju tigyfél-atvilagitds) egy erre a célra
elkiilonitett és felszerelt helyiségben végzi.

2.2 A szolgaltat6 visszakeresheté modon rogziti

a) a helyiségbe belépd személyét,
b) a helyiségbdl kilépd személyét és
C) a be- és kilépés idopontjat.

2.3 A valds ideju tigyfél-atvilagitast csak a szolgaltatd foglalkoztatottja végezheti, akinek a
szolgaltato eldzbleg e tevékenység ellatasara képzést szervezett, és aki azt kovetden
eredményes vizsgat tett.

2.4 A szolgéltato az auditalt elektronikus hirk6zl6 eszkdz vonatkozésaban az alabbi feltételek
egyidejii teljeslilése esetén biztositja az Ttlgyfel atvilagitdsira vonatkozd biztonsagos
feltételeket:

a) az ugyfél a valos idejii tigyfél-atvilagitas feltételeit részletesen megismerte, és ahhoz
kifejezetten hozzéjarult,

b) a valos ideji ligyfél-atvilagitas legalabb kétfaktoros — amelyek koziil az egyik kép- és
hangatvitelt lehetdvé tevd elektronikus hirk6zld eszkoz -, és a faktorai legalabb két eltérd
technologidn alapulnak,

C) a valos idejii kép- és hangatvitelt lehetdvé tévo elektronikus hirk6z16 eszkoz képfelbontasa
¢és a kép megvilagitasa alkalmas az tigyfél nemének, koranak, arcjellemzdinek felismerésére és
az lgyfél altal bemutatott fényképes azonositd okmannyal valod Gsszevetésre, az okmanyban
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foglalt adatok és a bemutatott okmany biztonsagi elemeinek azonositasara,

d) az tigyfél-atvilagitasi folyamat szabalyozott és folyamatosan ellendrzott, és

e) az atvilagitas megfelel6ségét tovabbi, masodik szintli ellendrzés koveti a szolgaltaton
beliil.

3.1 A szolgaltato a valos ideju ligyfél-atvilagitas sordn a szolgéltatd és az ligyfél kozott
1étrejott teljes kommunikaciot, az tigyfél valos idejl tigyfél-atvilagitassal kapcsolatos részletes
tajékoztatasat és az iigyfél ehhez torténd kifejezett hozzajarulasat visszakeresheté modon kép-
¢és hangfelvételen rogziti.

3.2 A valos idejli tigyfél-atvilagitast végzo szolgaltatd vezetdje, foglalkoztatottja, illetve
segito csaladtagja felszolitja az tigyfelet arra, hogy

a) ugy nézzen bele a kameraba, hogy arcképe felismerhetd és rogzithetd legyen,

b)  érthetd mdodon kozolje a valds ideji tigyfél-atvilagitashoz hasznalt kartyaformatumi
személyazonosito igazolvany vagy vezetdi engedély okmanyazonositojat, és

C) Ggy mozgassa a valds ideji tgyfél-atvilagitishoz hasznalt kartyaformatumu
személyazonositd igazolvanyat vagy vezetdi engedélyét, hogy az azon taldlhatd biztonsagi
elemek és adatsorok felismerhetdk és rogzithetdk legyenek.

3.3 A valos ideju lgyfél-atvilagitast végzd szolgaltatd vezetdje, foglalkoztatottja, illetve
segitd csaladtagja megbizonyosodik arrdl, hogy a valds idejli ligyfél-atvildgitashoz hasznalt
kartyaformatumu személyazonositod igazolvany vagy vezet6i engedély alkalmas a valds ideja
ugyfél-atvilagitas elvégzésére, igy

a) a kartyaformatumu személyazonositod igazolvany vagy vezetdi engedély egyes elemei €s
azok elhelyezkedése megfelel az okmanyt kiallité hatdsag eldirdsainak,

b) az egyes biztonsagi elemek — kiillonosen a hologram, a kinegram vagy ezekkel megegyezo
mas biztonsagi elemek — felismerhetdk és sériilésmentesek,

¢) a kartyaformatumu személyazonosito igazolvany vagy vezetdi engedély rendelkezik gépi
adatolvasast lehetové tevd mezovel, és

d) a kartyaformatumia személyazonositd igazolvany vagy vezetdéi engedély
okmanyazonositdja megegyezik az ligyfél altal k6zolt okméanyazonositoval, felismerhetd és
sériilésmentes.

3.4 A valos idejti ligyfél-atvilagitast végzo alkalmazott megbizonyosodik arrél, hogy

a) az lgyfeél arcképe felismerhetd €s azonosithaté az altala bemutatott kartyaformatumu
személyazonositd igazolvanyon vagy vezetdi engedélyen lathato arckép alapjan, és

b) a kartyaformatumu személyazonositod igazolvanyon vagy vezetdi engedélyen megtalalhato
adatok logikailag megfeleltethetok az tigyfélrdl a szolgaltatonal rendelkezésre allo adatokkal.

3.5 A szolgaltatd a valés ideji tlgyfél-atvilagitds soran az Tlgyfél altal bemutatott
kartyaformatumu személyazonositd igazolvany vagy vezetéi engedély adatait Osszeveti
nyilvanosan hozzaférhet6 nyilvantartds vagy olyan nyilvantartds adataival, amelynek
kezel6jétdl torvény alapjan adatigénylésre jogosult.

3.6 A szolgaltatdé egy alfanumerikus kodbodl allo, kézpontilag, véletlenszerien generalt
azonositasi kodot kiild az tligyfélnek az ligyfél vélasztasa szerint az ligyfél azonositasara
alkalmas e-mail cimre, vagy SMS-ben mobiltelefonszamra, amely kodot az tigyfél a valos idejii
ligyfél-atvilagitas befejezéséig a szolgaltatd altal valasztott kommunikacioés formaban kiildi
vissza a szolgaltatonak.

4.1 A szolgaltatd a valos ideju tigyfél-atvilagitas soran az iigyfélre iranyado6, Pmt. szerinti
nyilatkozatok megtételére és okiratok bemutatasara hivja fel az tigyfelet.

4.2 A szolgaltaté a 4.1 pont alapjan bemutatott okiratok adatait 0sszeveti nyilvanosan
hozzaférhetd nyilvantartas vagy olyan nyilvantartas adataival, amelynek kezel6jétdl torvény
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alapjan adatigénylésre jogosult.

5.1 A szolgaltatdo megszakitja a valos idejli tigyfél-atvilagitast, amennyiben

a) az ugyfél a valos ideji tigyfél-atvilagitas soran visszavonja az adatrogzitéshez adott
hozzajarulésat,

b) az ugyfél altal bemutatott okmanyok, illetve okiratok fizikai és adattartalmi
kovetelményei nem adottak,

C) az ugyfél, az altala bemutatott okmanyok, illetve okiratok vizualis azonositasanak
feltételei nem adottak,

d) aszolgaltatd nem tudja elkésziteni a hang- és képfelvételt,

e) azugyfél nem, nem teljes egészében vagy hibasan kiildi vissza az azonositasi kodot,

f)  az lgyfél nem, vagy a szolgaltato vezetdje, foglalkoztatottja, illetve segitd csaladtagja
szamara ¢szlelhetden befolyas alatt tesz nyilatkozatot, vagy

g) azeljaras soran azzal kapcsolatban barmilyen ellentmondas vagy bizonytalansag 1ép fel.

5.2 Pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara vagy dolog biintetendd cselekménybdl valo
szarmazasara utalo adat, tény, koriilmény felmeriilése esetében, a szolgaltatd az 5.1 pontban irt
feltételek fenndllasa ellenére is elvégzi a valds idejli ligyfél-atvilagitast, amelyet kdvetden
haladéktalanul bejelentést tesz a pénziigyi informacids egységnél.

6. A valos idejli tgyfél-atvilagitast a szolgaltatd a Szabéalyzatban meghatarozott
foglalkoztatottjanak a valos idejli ligyfél-atvilagitas egészére kiterjedo ellendrzése zarja le.

7. A szolgéltaté a valds idejii ligyfél-atvilagitds rendszerét tigy alakitja ki, hogy azt a

fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldséglik biztositasardl szold torvény szerinti
fogyatékos személy is igénybe tudja venni.
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